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Dag 1

UPPFOLIJNING AV KVALITETSARBETET 2019: EXAMENSMAL OCH MALUPPFYLLELSE

Ann-Kristin Wallengren, prodekan for utbildning pa grund- och avancerad niva, halsade valkomna till
arets internat som genomférdes under tva halvdagar i digital form via Zoom.

Utbildningsledaren Lena Christensen halsade studierektorsnatverket, larare och studentrepresentanter
valkomna till férsta dagen och presenterade upplagget. Tema for dagen var uppféljning av kvalitets-
arbetet 2019 med fokus pa studenternas reflektionsarbete och pa muntlig framstallning i relation till
examensmal och maluppfyllelse.

STUDENTERS REFLEKTIONSARBETE
Sara Hakansson & Lene Nordrum, engelska

Sara Hakansson och Lene Nordrum presenterade en film de gjort tillsammans med Cecilia Wads®-Lecaros
och Satu Manninen om hur lararna inom amnet engelska arbetar med studenternas reflektionsarbete i
fyra olika kurser pa grundutbildningsniva. Filmen finns tillganglig for larare och studierektorer, kontakta
Manuela.Rossing@kansliht.lu.se.

Kamratgranskning, formativ bedémning, aterkoppling och tréskelbegrepp

| mnet engelska anvands reflektion som ett verktyg for studenternas larande och kunskapsutveckling.
Genom att fokusera pa reflektion far studenten trana pa att formulera sig i skrift och samtidigt forsta
sig sjalva och sin skrivutveckling. Det kopplar an till larandemalen och gors utifran en tanke om progres-
sion. Verktygen som anvands ar reflektion i férhallande till kamratgranskning, formativ bedémning,
aterkoppling och tréskelbegrepp. Syftet ar att hitta metoder for att 6ka studenternas intresse for att
ta till sig aterkoppling och pa sa satt forbattra sitt skrivande och reflekterar 6ver det egna larandet. Att
uppmuntra studenterna att reflektera dver aterkopplingen ar en lyckad metod for att skapa forutsatt-
ningar som gor att studenterna tar tillvara pa responsen. Studier visar att studenter inte alltid tar till sig
den aterkoppling som larare ibland lagger ner mycket tid pa att sammanstalla till varje student. For att
studenten ska ta till sig feedbacken &r det viktigt att den kommer i ratt lage och darmed blir anvandbar
sa att studenten kan inkludera responsen i sitt vidare arbete. Kamratgranskning ar ett annat satt att
engagera studenterna i att ta till vara pa responsen.

| det forsta exemplet fick studenterna en inlamningsuppgift som blev kamratgranskad efter att de
pa forelasningar och seminarier fatt kunskap om att skriva inom disciplinen. Studenterna fick sedan
reflektera 6ver den feedback de fatt genom kamratgranskningen i en reflektionsuppgift. Uppgiften
var obligatorisk men bedémdes inte. Upplégget leder till att studenterna trénas i akademiskt skrivande
och dessutom utvecklar sin formaga att identifiera behov av ytterligare kunskap och att utveckla sin
kompetens. Efter att reflektionsmomentet infordes forbattrades resultaten pa skrivuppgiften och stu-
denterna trénades i att aktivt bearbeta respons och att forhalla sig till formativ aterkopplingen i den
egna skrivprocessen.

Det andra exemplet kom fran en kurs i akademiskt skrivande dar man efter en revidering av kursen
valde att fokusera pa reflektionsarbete och metakognition. Kursen lastes av studenter fran olika amnen
och reflektion och metakognition blev ett satt att skapa en helhet. Fokus lades inte pa slutprodukten
utan pa processen, dar formativ beddmning blev centralt. Tydliga beddémningskriterier visade sig vara
anvandbara som utgangspunkt for studenternas reflektionsarbete.



Det tredje exemplet kom fran introduktionskursen i engelska dar lararna valde att fokusera pa re-
flektion och dialog genom formativ aterkoppling och kampratgranskningsgrupper. Undervisningen i
klassrummet var lankad till studenternas egna skrivprojekt och aterkopplingen gick hand i hand med
skrivprocesserna. Kamratgranskningen kompletterades med enskild handledning som ocksa berérde
reflektion dver skrivprocessen.

Det sista exemplet berorde reflektion kopplat till sa kallade troskelbegrepp. Inom varje amne finns
centrala begrepp som dppnar upp en ny niva av forstaelse hos studenterna men som ocksa kan vara ett
hinder om studenterna inte beharskar begreppet. For att stddja studenternas utveckling och forstaelse
for dessa troskelbegrepp far de korta reflektionsévningar som de gor pa plats i klassrummet. Genom
det reflektiva skrivandet kan studenterna synliggéra for sig sjalv hur de forstar begreppen. Det ger ocksa
ldraren en insikt i studentgruppens niva och kan vara en grund fér planering av undervisningen. Det
visade sig vara en framgangsrik metod och studenterna hann med omfattande reflektioner pa kort tid.

Diskussion

Aven inom &mnet visuell kultur pa masternivé fanns ett bra exempel pa hur man arbetat med reflektion
och att engagera i feedback. Studenterna fick i uppgift att skriva en artikel for en tidskrift inom faltet, de
fick ta emot respons pa artikeln och omarbeta och férbattra texten utifran feedbacken. Reflektion kring
processen ar ett centralt inslag och arbetet gérs i mindre grupper éver tid. Genom uppgiften far de lara
kanna processer inom akademin kring peer reviewing och far samtidigt specialiserad @mneskunskap.

Vid dvriga institutionerna finns manga goda exempel pad framgdngsrika praktiker kring studenternas
reflektionsarbete och hur engagemang skapas kring aterkoppling, amnet som lyfts fram har ar ett av
dessa. Utveckling av skrivande ar en central humanistisk-teologisk kompetens. Att arbeta laborativt,
processinriktat och med fokus pa sjalvreflektion ar ett framgangsrikt satt att arbeta med maluppfyl-
lelse och ger studenterna kompetenser att ta med efter utbildningen. Férhoppningen &r att utbyten av
erfarenheter kan fortsatta framéver kopplat till dessa fragor.



MUNTLIG KOMPETENS — UNDERVISNING, TRANING, RESPONS OCH EXAMINATION
Sara Santesson, retorik

Enligt Hogskoleférordningens examensmal for kandidatexamen ska studenten visa férmaga att muntligt
och skriftligt redogéra fér och diskutera information, problem och |6sningar i dialog med olika grupper.
P& masterniva ska det dessutom goras i nationella saval som internationella sammanhang. | kvalitets-
dialogerna 2019 identifierades den muntliga kommunikationstréningen som nagot som manga larare
upplevde som svart att vava in i utbildningen.

Metasprak

Ett redskap for att trdna studenterna i muntlig kompetens ar att anvanda sig av ett metasprak med
specifika termer for att kunna tala om muntlig presentation. Det ar avgdrande fér att kunna ge kvali-
tativ feedback, annars finns det risk att responsen stannar i det uppenbara, tillexempel hur talaren star
eller 1ater. Med den retoriska arbetsprocessen som utgangspunkt blir det mojligt att ge kriteriebaserad
feedback som blir saklig och utvecklande och inte fér personlig. Den retoriska arbetsprocessen utgérs
av att analysera, inventera, disponera, formulera, memorera och framféra. Feedback kan ges utifran
frégor som; Hur har talaren forstatt uppgiften? Ar innehéllet vél anpassat? Ar dispositionen lamplig?
Hur ar det memorerat? Hur gor talaren for att fa kontakt med publiken?

En biblioteksguide for muntlig presentation

For att fa ett metasprak kan det vara vardefullt att utga fran en text, bok eller film. Mikael Borg fran
HT-biblioteken har sammanstallt en biblioteksguide fér muntlig presentation. Den utgérs av en lista
med resurser dar Sara Santesson har skrivit en kort kommentar till varje resurs som aterger innehadllet
och forklarar vem den riktar sig till.

Sa har hittar lararna HT-bibliotekens guide "Muntlig presentation”:

- Ga till Canvas.education.lu.se

- Valj "Commons" i langt ner i vanstermenyn. Nu kommer du till Canvas Commons.

- Klicka pa filtertrattsymbolen till hdger

- | fonstret som nu kommer upp skrollar du ner till "Shared with" och klickar pa "Lund university"
- Nu blir Lunds universitets moduler synliga, bland annat guiden "Muntlig presentation”

Muntlig kompetens - till vad?

Som ladrare bér man stélla sig frdgan vad man vill att studenterna ska utveckla fér muntlig kompetens
under sin utbildning som de kommer att behéva under sina yrkesliv. Det kan vara olika i olika utbild-
ningar — ska den muntliga kompetensen anvandas i tillexempel diskussion, konferenspresentationer
eller guidade turer? Nar det ar identifierat kan man anvanda sig av konstruktiv lankning for att hjalpa
studenterna att utveckla férmagan.

Konstruktiv lankning, traning och kriterier

Konstruktiv lankning skapas genom “ldrandemal” — “undervisning och traning” — “examination”, alla
delar maste finnas med, det racker inte att examinera ndgot som studenterna inte trénats i. Dessutom
racker det inte att malet uppnas pa kandidatniva, det maste finnas mal f6r den muntliga kompetensen
pa kursniva, pa hela utbildningen och i stigande svarighetsgrad. Risken &r annars att man tappar pro-
gressionen och att det inte blir utvecklande utan bara upprepande fér studenten. Kursmal behovs for
att hoja statusen pa den muntliga kommunikationstraningen.



Exempel pa kursmal pa grundniva respektive kandidatniva:

- Kunna disponera ett muntligt framtradande enligt retoriska principer.

- Kunna muntligt debattera forskning inom amnet och darvid anldgga etiska, samhalleliga och
medborgerliga perspektiv.

Traningen innebar inte enbart att studenterna far input, de maste ocksa préva och misslyckas, fa berém,
kritik och se hur andra gor. Kursmal maste examineras, men man behover inte gora fler uppgifter utan
kan istéllet lyfta de muntliga moment som finns och satta kriterier for beddémning av dessa moment.
Manga larare vittnar om att nivan pa presentationerna blir hogre enbart genom att man infor kriterier.

Studenterna som resurs

| traningen kan det vara framgangsrikt att anvanda studenterna som resurs genom att kurskamraterna
blir en exempelbank pa tillvdgagangssatt eller att responsgrupper skapas dar studenter kan tréna muntlig
kommunikation i mindre och tryggare sammanhang infér redovisningar. Det har manga fordelar da
det bland annat hojer kvaliteten och blir en formativ respons dér feedback kan vavas in i processen.
Studenterna tranas i respondentgrupperna aven pa att skarpa blicken och se vad som &r framgangsrikt i
andras framférande. For att detta ska fungera maste studenterna fa kriterier att utga fran, vilket namndes
inledningsvis, sa att inte enbart det mest uppenbara lyfts fram. Det behdvs spelregler som definierar
hur vi ger respons och vad som ar konstruktiv kritik.

Diskussion

Efter presentationen diskuterades behovet av att varje amne funderar &ver vilken muntlig kompetens
som ar viktigast for just dem. Det kan handla om presentationer, debatter, men dven radgivande samtal,
meningsutvecklande samtal eller att leda diskussioner. Att titta pa den retoriska processen och anvénda
ett metasprak, att anvanda konstruktiv ldnkning och trdna studenterna genom progression samt att
anvanda kurskamrater som stdd i utvecklingen av den muntliga kommunikationen ar de huvudpunkter
som lyftes fram i presentationen.

GEMENSAM AVSLUTNING PA FORSTA DAGEN

Presentationerna under dagen gav en djupdykning i tva av de examensmal dér det finns utvecklings-
potential efter kvalitetsdialogerna 2019. | férhallande till studenternas muntliga kompetenstraning och
egna reflektionsarbete fanns behov av input och att sprida goda exempel pa hur det kan hanteras i
praktiken. Diskussionerna under dagen aktualiserade fragor om vad syftet ar med olika moment i utbild-
ningen, vad studenterna under utbildningens olika moment tranas i och vad de i slutdndan ska anvanda
sina utbildningar till. Diskussionerna handlade bade om detaljer och om metanivan av utbildningarna.
Examensmalen pekar mot vad studenterna ska ta med sig efter genomférd utbildning. HT-fakulteterna
kommer framover att fortsatta diskutera dessa fragor, inte minst efter att arbetslivsundersékningen ar
avslutad och presenteras.



Dag 2
KVALITETSARBETE 2019, 2020 OCH 2021

Presentation av utkast pa uppféljning av kvalitetsdialogerna 2020
Lena Christensen, Kansli HT

Kvalitetsarbetet under 2020 har fokuserat pa internationalisering genom begreppet interkulturell kom-
petens. Institutionerna har besvarat frdgor som organiserats utifran larandemalens struktur: kunskaper,
fardigheter och férhaliningssatt. Svaren har diskuterats och fordjupats under kvalitetsdialogerna. Utifran
underlagen och samtalen har en samanstallning gjorts som sammanfattar de viktigaste perspektiven som
kom fram och definierar utvecklingsomraden. Samanstallningen och férslagen pa uppféljningsaktiviteter
presenterades under dagen och det gavs utrymme for kommentarer.

Teman i kvalitetsdialogerna

De teman som strukturerat uppféljningen i syfte att synliggéra de gemensamma utmaningarna kopp-
lat till interkulturell kompetens ar: akademisk kultur, sprak, teori och metod samt mobilitet. Temat
akademiska kulturer kan forstds som en central knutpunkt for interkulturell kompetens. Det syftar till
de normer och varderingar som praglar ett visst akademiskt system och studenters och larares erfaren-
heter av olika akademiska traditioner och férhallningssatt. Det aktualiserar hur inresande studenters
erfarenheter praglas av olika akademiska bakgrunder och kan dven ge nya perspektiv pa det svenska
och lundensiska systemet i férhallande till en internationell kontext. Inom de flesta internationella mas-
tersprogrammen har man arbetat medvetet med olika dimensioner av akademiska kulturer. Temat sprak
berdr det engelska sprakets dominans inom kurslitteratur och darmed ocksa i forhallande till perspektiv
och begrepp samt den skillnad som skapas mellan studenterna kopplat till sprakniva i just engelska. De
nordiska spraken lyfts dven fram och det tycks finnas behov av att hitta former for att stddja studenterna
i deras forstaelse for danska och norska for att framja regional interkulturell kompetens. Inom temat
teori och metod belyses manga goda exempel pa hur man arbetar med interkulturella perspektiv i
utbildningarna, bland annat genom komparativa, hermeneutiska, relationella och sjalvreflexiva verktyg.
Det synliggdr goda praktiker att arbeta vidare med och sprida mellan @mnena vid fakulteterna. Temat
mobilitet kopplar an till fragan om hur erfarenheter av mobilitet kan tas tillvara inom utbildningarna.
Den fragan uppfattades som svarfangad i arbetet med underlagen och i dialogerna. Temat mobilitet
Oppnar upp for ytterligare samtal och insatser for att fortsatta framja ett utbildningsklimat som bygger
pa respekt for men aven nyfikenhet infor vara studenters olika erfarenheter.

Uppfoéljningsaktiviteter

Forslag pa uppfoljningsaktiviteter presenterades pa ett 6vergripande plan, bland annat foreslogs att
natverket fér masterkoordinatorer engageras for att arbeta vidare med temat akademiska kulturer,
att HT-fakulteterna gemensamt arbeta med att stodja studenterna i férhallande till de nordiska sprak
i kurser som ges pa svenska, att en informationsdag om utbytesstudier arrangeras pa amnes- eller
sektionsniva och att en workshop arrangeras med syfte att synliggora hur erfarenheter fran SAS-kurser
kan inspirera till undervisningsmoment inom det reguljara utbudet. Férslagen ska revideras innan de
faststalls i fakultetsstyrelsens arbetsutskott.

Diskussion och kommentarer

Diskussionen efter presentationen av uppféljningsrapporten berérde bland annat akademiska kulturer
och behovet av att utmana bilden av den typiska HT-studenten. Studentgruppen &r inte homogen
och representeras séllan en ung person direkt fran svenska gymnasiet, trots att det fér manga ar en



dominerande uppfattning. Det ar vardefullt att istallet for att reproducera en bild av vem typstudenten
ar vanda blicken indt och se vilka forvantningar som finns pa studenternas erfarenheter. Med ett alltmer
globaliserat klassrum blir det problematiskt att ténka i termer av inresande och utresande studenter:
studenter ar snarast en heterogen grupp dér en 'internationell’ dimension ar en av flera intersektionella
skarningspunkter.

Arets tema med internationalisering pa hemmaplan och interkulturell kompetens uppfattades bade
som enkelt och samtidigt svarfangat, det var utmanande att arbeta med. Samtalen i dialogerna tydlig-
gjorde manga ganger det som skrivits fram i underlagen och gjorde det mgjligt att komma langre i
resonemangen som skrivs fram i underlagen. Manga av de teman som lyfts fram kommer att fortsatta
diskuteras, att definiera det svaratkomliga om hur ndgot rent konkret goérs i utbildningarna ar centralt i
det fortsatta arbetet. Interkulturell kompetens berdr oss alla och ar en grundlaggande del av vad vi gor
inom humanistiska och teologiska utbildningar, vi ska darfor fortsatta stalla fragor kring hur det gérs
och blicka framat pa hur det kan géras i framtiden.

Studentrepresentanterna fran HTS kommenterade att det varit intressant att delta i dialogerna och att
de vill se uppfdéljningsaktiviteter som gynnar bade larare och studenter. De poangterade vikten av att
skapa motesplatser mellan olika studenter och att det ar ett omrade ddr det finns utvecklingspotential.



UKA:S REGELTILLSYN 2019
Lisa Hetherington, Kansli HT

UKA granskar kvaliteten i hdgre utbildning och larosatenas system for kvalitetssakring av utbildning och
forskning, dessutom utdvar de juridisk tillsyn och granskar att lagar och regler efterféljs. Hosten 2020
paborjas UKA:s ldrosatesgranskning av Lunds universitets system for kvalitetssakring. Aret innan larosa-
tesgranskningen genomférdes en larosatestillsyn av rattsliga fragor genom stickprov och att handlingar
begardes ut. Det startades en projektgrupp pa sektionen Student och utbildning for att hantera tillsynen.
Lisa Hetherington var HT-fakulteternas kontaktperson och presenterade under dagen en uppféljning av
UKA:s tillsyn och de processer pa LU och HT som tillsynen resulterat i.

Omradena som granskades var: Tillgodoraknande, Studentinflytande, Kurs- och utbildningsplaner,
Kursvarderingar, Anstalining av personal, samt Overklagande och klagomél. UKA:s tillsynsrapport pre-
senterades i december 2019 och innehdll 28 punkter som LU ska atgarda, bade mindre och mer omfat-
tande fragor. Pa ett dvergripande plan krévs forbattring av styrdokument och rutiner kring diarieféring.
Kursvarderingar var det omradet som hade storst brister och dar kravs att LU foljer de egna féreskrifter
som finns.

HT-fakulteterna bertrdes av stickprov inom fyra omraden. Nar det galler omradet "tillgodordknande"
behovs styrdokument pa LU-niva. Kopplat till omradet "studentinflytande" poangterades behovet av
skriftliga 6verenskommelser med karen om representation och rutiner for sakerstéllande av student-
inflytande, sarskilt vid enpersonbeslut. Kommentarer pa omradet "kurs- och utbildningsplaner” berér
ocksa att foreskrifter ska tas fram pa LU-niva géllande tid for faststallande och att innehall, tillexempel
sarskild behdrighet och examinationsformer, ska vara tydligt. Omradet "kursvarderingar" fick kritik,
bland annat kravs det tydligare dokumentation vid muntliga utvarderingar och det kunde inte faststallas
om studenterna far ta del av resultaten. Da kritik framf6rdes kopplat till kursvarderingar pa flera hall pa
LU ska den universitetsgemensamma utbildningsndmnden diskutera ett sarskilt forslag om ett system
for kursvarderingar kopplat till Canvas.

Enpersonbeslut dar det kravs studentinflytande, alltsa beslut som inte fattas av tillexempel institutions-
styrelsen déar det finns studentrepresentation, handlar inte om beslut om enskilda fall utan om beslut som
ror utbildning och studenternas situation pa ett 6vergripande plan. Det galler exempelvis férordnande
av examinatorer och dar har rutiner kommit pé plats kring hur studentinflytande sékras vid HT. Aven
fréan UKA:s perspektiv ar det svart att avgéra nar studentinflytande maste sakras vid enpersonbeslut,
men det kan vara bra for institutionsledningen att veta om att det finns fall da detta galler.

Den princip som galler for tid for faststallande av kurs- och utbildningsplaner vid HT ar att de ska vara
faststallda innan utlysningen, den 15 mars respektive september. Om LU ska ta fram gemensamma
riktlinjer for detta sa finns det en mgjlighet att det blir tidigare, det ar maojligt att det byggs in en sys-
temsparr som hindrar utlysning av kurser om kursplanen inte ar faststalld. Nar det galler riktlinjer och
system for kursvarderingar finns en rad utmaningar och en historia dar olika strategier har anvadnts och
mer eller mindre detaljerade foéreskrifter tagits fram pa HT. Problematiken kvarstar och nu galler det att
tanka kreativ kring vilka steg som ska tas for att folja upp att regelverken efterfoljs med en medvetenhet
kring vad som gjorts tidigare.
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OVERSIKT OCH PLANERING AV KVALITETSARBETET 2020/2021
Lena Christensen, Kansli HT

UKA:s lirositesgranskning 2020/2021

Under hésten 2020 inleds UKA:s larosatesgranskning av Lunds universitets kvalitetssakringssystem. Det
kan innebéra att olika typer av underlag begars ut samt att intervjuer gors med grupper pa olika nivaer
inom universitetet i samband med varens platsbesok. Den 24 november lamnar LU in en sjalvvardering,
den 24-26 februari besdker UKA universitetsledningen och andra sarskilda funktioner och den 3-7 maj
sker nasta besok, da det kan bli aktuellt att personer pa HT-fakulteternas institutioner involveras genom
tillexempel intervjuer.

Tema 2021: studie-, larande- och pedagogiska miljéer

HT-fakulteternas eget system for kvalitetsarbete fangar under nésta ar in en rad kriterier fran Lunds
universitets policy fér kvalitetssékring och kvalitetsutveckling under temat " Studie-, ldrande- och peda-
gogiska miljoer”. De kriterier som ingar ar:

- Att utbildningen séatter studenters/doktoranders larande i fokus

- Att utbildningen vilar pa vetenskaplig och/eller konstnarlig grund samt beprovad erfarenhet

- Att undervisande personal, inklusive handledare, har andamalsenlig amnesmassig, hégskolepe-
dagogisk, amnesdidaktisk och 6évrig relevant kompetens, samt att lararkapaciteten ar tillrdcklig

- Att en dndamalsenlig och for alla tillgédnglig studie- och larandemilj¢ med valfungerande stod-
verksamhet foreligger

Temat for 2021 &r déarmed brett och omfattande. Férberedelserna infér aret har redan paborjats. |
vintras skickades den psykosociala enkaten ut till studenter och tanken ar att resultaten fran enkaten
ska sammanstallas och inga som underlag infor kvalitetsdialogerna 2021. Liksom tidigare ar arbetas ett
fragebatteri fram, tillsammans i studierektorsnatverket och studentrepresentanter, som utgér underlagen
infor kvalitetsdialogerna. Det blir infor nasta ar sarskilt relevant att fundera 6ver vilka personalkategorier
som ska involveras i arbetet med underlagen och delta vi dialogerna. Underlagen kommer att skickas
ut som vanligt i manadsskiftet oktober/november, men studierektorerna ombeds redan nu att planera
in arbetet med underlagen i utvecklingsarbetet vid institutionerna. Kvalitetsdialogerna genomfér som
vanligt under mars manad.

En diskussion fordes kring de sarskilda férutsattningar som rader pa grund av corona-situationen och
att hur man ska forhalla sig till det i relation till nasta ars tema. Det kan bade ses som lagligt att titta
narmare pa studiemiljén nu nar det ar aktuellt pa flera plan, det finns ocksa en risk att mycket fokus
hamnar pa det specifika undantagstillstandet som verksamheten nu befinner sig i.

Behovet av att definiera vad studie-, larande- och pedagogiska miljder innebér diskuterades och att
det kan handla om olika saker, sa val studentens upplevelse av utbildningen, den fysiska miljon for
utbildningen och den vetenskapliga grundsynen och pedagogiken. "Universal design for Learning" och
det ramverk for inkluderande pedagogik som diskuterats i studierektorsnatverket under varen lyftes
aven fram som en moijlig ingang till temat.

HTS och studenterna involveras i arbetet genom att vara del av att diskutera underlagen och att stu-
dentrepresentanter deltar vid varje kvalitetsdialog. HTS ser fram emot att fa se resultaten fran den
psykosociala enkaten och att delta i bade planering och uppféljning av nasta ars tema.


https://www.medarbetarwebben.lu.se/sites/medarbetarwebben.lu.se/files/policy_kvalitetssakring_styr_2016_179.pdf
https://www.medarbetarwebben.lu.se/sites/medarbetarwebben.lu.se/files/policy_kvalitetssakring_styr_2016_179.pdf

ENKAT OM OMSTALLNINGEN TILL DISTANSUNDERVISNING
Ann-Kristin Wallengren, prodekan

Under slutet av maj genomfoérdes en enkat vid HT-fakulteterna som skickades ut till alla larare for att
kartlagga hur évergangen till distansundervisning uppfattats samt for att identifiera eventuella behov av
stod. Enkaten besvarades av 200 larare och 85 % av de svarande var larare som lagt om sin undervisning
till distans under varen. Manga svar inkom pa kort tid vilket visar att det uppfattades som angeldget
att delta i uppféljningen. En storre undersdkning planeras pa LU under hésten och det kommer dven
att genomforas en nationell undersokning. HT-fakulteterna var snabbt ute med enkaten for att kunna
anvanda resultaten som underlag fér planering av héstterminens stédinsatser.

Resultaten fran enkdten visar att majoriteten av de svarande ldrarna menar att undervisningen fungerat
tillfredsstallande efter omstallningen till distans. 63 % av de svarande tyckte att undervisningen fungerat
tillfredsstallande, 27 % tyckte att den fungerat bra, medan 10% tyckte att det fungerat daligt eller
samre an vad de hoppats pa. Enkaten visade ocksa i vilken omfattning lararna uppfattar att studenterna
deltagit i undervisningen och vilket stéd lararna anvant sig av i arbetet med omstallningen, se bifogad
presentation.

Humanistiska och teologiska studentkaren genomférde under varterminen en enkat som riktade sig till
studenterna. Resultaten visar att manga studenter upplevt att overgangen fungerat bra, samtidigt visar
resultaten att studenternas psykiska halsa paverkats negativt av distansundervisningen. Resultaten har
presenterats pa ledningsradet och presentationen finns bifogad.

Problemomraden och atgarder

Enkaten som riktade sig till lararna identifierade att de upplevde att de behévde stod i relation till
foljande moment: interaktionen och kommunikation med studenter, férelasningar, seminarier, gruppar-
beten, redovisningar och salstentamen. For att underlatta arbetet med dessa omraden finns en hemsida
med samlad information: www.education.lu.se. Sida har tagits fram av Canvas pa LU och dar finns tips
pad hur man kan arbeta med digitala verktyg i undervisningen bland annat kopplat till féreldsningar,
grupparbeten och digitala tentor.

AHU, Avdelningen for hogskolepedagogisk utveckling, kommer under hdsten att erbjuda kursverkstader
i form av 3-timmars session via Zoom dar lararlag kan arbeta med att anpassa ett kursupplagg for
tempordar distansundervisning. Sl-verksamheten kommer att forstarkas, fér att méta utmaningen med
interaktion och kommunikation med studenter och vara ett stéd for de studenter som upplever problem
med distansundervisning.

| diskussionen efter presentationen efterlystes centralt stod kopplat till digitala tentor och juridiskt stod
kopplat till rattssakerheten i forhallande till dessa moment. Ovriga fakultetsledningar ser ocksa ett behov
av detta och samtal fors centralt kring hur 6kat st6d ska dstadkommas. | diskussionen lyftes dven lokal-
fragan, att en stor utmaning till hdsten kommer att vara att folja Folkhalsomyndighetens restriktioner
men samtidigt mojliggdra genomférandet av moment som inte kan goras pa distans och att ge sarskilt
stdd till de studenter som behdver det. Det lyftes dven en oro kring lararnas arbetsbelastning och det
konstaterades att personalsituationen ar en prefektfrdga som diskuteras i ledningsradet. Resurser for
sarskilda insatser finns pa flera institutioner i form av myndighetskapital, i de fall det inte finns ar det
prefektens uppgift att vanda sig till fakultetsledningen. Det efterfragades dven samlad information
kring situationen och ett eventuellt stormote dar representanter fran de olika servicegrenarna kan ge
information om laget. Teamsgruppen “Larare vid HT" och gruppen for studierektorer pa Teams lyftes
fram som en plats for att stélla fragor, fa hjalp och dela med sig av erfarenheter.

1


http://www.education.lu.se
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[ Studenters reflektionsarbete i
A amnet engelska

il

E < WADSO LECAROS

Pedagogiska grundantaganden

* Generella kompetenser

* Progression
- Kamratgranskning
- Formativ bedomning/Aterkoppling
- Reflektion

- Tréskelbegrepp

UNiveRsITY

Reflektion i vara kurser: 4 exempel

Dags att reflektera

| grupper:
* Berétta lite for varandra — vilken &r er kontext?
« Ar detta med reflekterande texter i undervisningen nytt for er, eller
anvéander ni liknande aktiviteter?
* OM JA - Vad gor ni?
* OM NEJ - Skulle detta kunna vara nagot fér négra av era kurser?

* Fundera p& vad reflektion kan tillféra. Vilka fér- och nackdelar finns det
med att inkludera reflektion och reflekterande uppgifter i undervisningen?

 Var beredda att lyfta ndgot av det ni diskuterade i helgrupp.

LUN

UNIVERSITY




Muntlig kompetens
= undervisning, tréning, respons och examination
Sara Santesson, retorik

10:30—10:40 Vad &r muntlig kompetens?
Diskussionskvart (gruppvis)

For en kandidatexamen ska studenten

visa férmaga att muntligt och skriftligt
redogoéra for och diskutera information,
problem och I6sningar i dialog medolika

- Lo grupper
10:55—11:10 Konstruktivt lankad kommunikationstraning
Femminutersreflektion (enskilt) . .. .
Hogskoleférordningen

11:15—11:30 Studenterna som resurs

Den retoriska arbetsprocessen

* Analysera (intellectio) } .

Gruppdiskussion

« Inventera (inventio)
« Disponera (dispositio)
» Formulera (elocutio)
* Memorera (memoria)

* Framfora (actio)

« Vilka muntliga kompetenser behdver dina studenter
behérska
- under sin utbildning?
- i sitt yrkesliv?
Exempel pa muntlig kompetens: leda en diskussion,
presentera pa konferens, debattera, foreldsa, guida.

Konstruktiv Iankning

TN o s
(" Urerndemsl oy Undenvising, ) 2y Baminaon
o 4 AN e

//' o tréning B

(Biggs, 2003)

Exempel pa kursmal

Efter genomgangen kurs skastudenten

Grundkurs: Kandidatkurs:
- kunna disponera ett muntligtframforande - kunna muntligt debattera forskning inom

enligt retoriska principer. XX och dérvid anlégga etiska, samhélleliga
och medborgerliga perspekdiv.



http://www.google.se/url?sa=i&rct=j&q=kedja&source=images&cd&cad=rja&docid=-AS1wulIjQsohM&tbnid=5kMpS_dTQht7QM%3A&ved=0CAUQjRw&url=http%3A%2F%2Fwww.malgomajskolan.se%2Felever%2Flanksida.html&ei=M2oKUe3fEqPk4QSQy4DYBA&bvm=bv.41642243%2Cd.bGE&psig=AFQjCNG27naCJkl-rBVAoSTTwG-ytXtJ7w&ust=1359723360019405

Exempel pa examination av muntlig kompetens:

Presentera ditt paper for dina kurskamrater. Presentationenska

« vara anpassad till den muntliga kommunikationssituationen,
vilket innebar att du inte kan ta med allt som star i ditt paper.
Gor ett urval som lyssnama har en chans att ta till sig!

* haen infressevéackande inledning

* ha en sammanfattande avslutning

« folja de rekommendationer som gesi boken XXavseende
utformningen av powerpointbilder.

Goda
exempel

Traning Respons

Hur
utvecklas
muntlig
kompetens?

Responsgrupper!

« 5 studenter
« Behall gruppkonstellationen
« Alla redovisningar ges forst for responsgruppen

Sammanfattningsvis

« Jobba med hela den retoriska arbetsprocessen
« Tank pa den konstruktiva lankningen
* Sestudenterna som en resurs




UNDS
UNIVERSITET

Studierektorsnitverkstraff

12 JUNI 2020

Formiddagens program

« Kvalitetsdialoger 2020 —9-9.45
* UKA juridisk tillsyn 2019 —10-10.30
« Planering kvalitetsarbete 2020/2021 —10.45-11.15

+ Enk&t om omstallningen under varen —11.15-12

Kvalitetsdialoger 2020: internationalisering
genom begreppet interkulturell kompetens

« Hur framjas studenternas kunskap om sin egen kulturspecifika férstaelse av varlden i relation till
andras varldsuppfattningar?

« Hur framjas studenternas fardigheter i att relatera till och interagera med méanniskor som har
olika sprak och kommer fran olika kulturer?

« Hur framjas forhallningssatt som préglas av kulturell medvetenhet och sjélvreflektion i
utbildningen?

« Hur tas studenters erfarenheter av mobilitet tillvara i utbildningen?

Teman:
Akademisk kultur
Sprak

Teori och metod
Mobilitet

AKADEMISK KULTUR

» Med akademiska kulturer menas de normer och varderingar som praglar ett visst
akademiskt system.

« En viktig skarningspunkt dar studenters (och larares) erfarenheter av olika
akademiska traditioner och férhallningssatt mots och kan féras in i undervisningen
pa ett professionellt vis. Jfr mobilitet, erfarenheter

« hur inresande studenters erfarenheter préaglas av olika akademiska bakgrunder
och hur det svenska och lundensiska systemet ser ut.

« Hur ser den akademiska kultur som préaglar institutioner pa HT-fakulteterna ut: ett
satt att synliggéra grundlaggande forhallningssatt till vetenskap, kunskap, vad ett
universitet &r och hur larkulturer ser ut har. (Charlotte Hagstrom, MACA)

SPRAK

« Engelska som dominant sprak
- Kurslitteratur
- Undervisningsmoment

- Forutsattningar for modersmalstalare och andra (galler sarskilt internationella
program)

- Svengelskt sprakbruk — begrepp pa engelska/kurslitteratur, seminarier pa
svenska

- Spanning kurslitteratur engelska — svenska som undervisningssprak

- Nordiska sprak, sarskilt danska och norska: utmaning att inkludera texter pa
dessa sprak

TEORI OCH METOD

« Alla @mnen ger teoretiska perspektiv och redskap som exempel pa hur
interkulturella perspektiv kan tranas i utbildningen.

« Kontrastiva och komparativa metoder

« Relationella och sjalvreflexiva perspektiv lyfts fram
- Reflektionsarbete




MOBILITET

Mobilitetsfragan var den som de allra flesta upplevde som svarfangad
Hur kan vi ta tillvara studenters erfarenheter av mobilitet?

Studenters erfarenheter (jfr akademiska kulturer)
Relationsbyggande
Kursutveckling och samverkan

Studieresor och internationella méten inom ramen fér en kurs

Forslag pa uppfoljningsaktiviteter

» HT-fakulteternas natverk for masterkoordinatorer fungerar som ett forum for
delande av erfarenheter. Utbildningsledaren far i uppdrag att arrangera en
natverkstraff dar fokus ar pa att dela erfarenheter kring olika aspekter av temat
akademisk kultur.

« HT-fakulteterna ska aktivt félja arbetet pa LU-niva avseende sprakbruk i olika
sammanhang. Det kraver en avstamning mot bade de krav som stélls och det stod
som kan behdvas.

« Tillsammans med HTS titta pa hur olika studentfora kan utvecklas for att inkludera
fler internationella studenter genom aktiviteter pa engelska.

« HT-fakulteterna behdver undersoka hur studenter kan introduceras till texter pa
nordiska sprak (i kurser som ges pa svenska) och hur exempelvis danska
studenter kan vara en resurs for studentgrupper i det sammanhanget

Forslag pd uppfoljningsaktiviteter
« Gemensam foreléasning om interkulturell kompetens som avslutning pa temat,
« Informationsdag om utbytesstudier pa &mnes- eller sektionsniva.

« Tillsammans med Internationella kontoret planera en workshop om hur SAS-kurser
kan inspirera till undervisningsmoment inom reguljéara utbudet.

« Presentation av de reseberattelser som alla utresande studenter [&mnar in vid
hemkomsten + den databas déar reseberattelserna sparas.

« Med utgangspunkt i omstaliningen av undervisning till distans under Covid19-
epidemin, ska fakulteterna erbjuda méjlighet att gemensamt titta pa hur digitala
"virtuella” utbyten mellan studenter vid olika larosaten kan hanteras.

Planering 2020/2021

UKA larosatesgranskning som strécker sig éver hela l&saret — kan vara intressant
att notera datum for platsbesoken: februari och maj

HT:s kvalitetssystem
Tema studie- larande- och pedagogiska miljoer
« Att utbildningen satter studenters/doktoranders larande i fokus

« Att utbildningen vilar pa vetenskaplig och/eller konstnarlig grund samt beprévad
erfarenhet

« Att undervisande personal, inklusive handledare, har &ndamalsenlig
amnesmassig, hogskolepedagogisk, amnesdidaktisk och dvrig relevant
kompetens, samt att lararkapaciteten ar tillracklig

« Att en &ndamalsenlig och for alla tillgénglig studie- och larandemiljé med
valfungerande stddverksamhet féreligger

UNIVERSITET




LUNDS

UNIVERSITET

UKA:s Tillsyn av regel-
tillampning pa LU

LISA HETHERINGTON

Larosétestillsyn av réttsliga fragor

Kvalitetssékring av regelefterlevnad, i linje med ESG

Utgér underlag fér UKAs larosétesgranskning av
kvalitetsarbete

Granskningsomraden: Tillgodoréknande,
Studentinflytande, Kurs- och utbildningsplaner,
Kursvarderingar, Anstallning av personal, samt
Overklagande och klagomal.

Genomférdes 2019, utan platsbesdk

Projektgrupp pa LU hanterade, en rep. per fakultet

Underlag: fragor, styrdokument, stickprov, yttrande fran
studentkaren x
LUNDS

UNIVERSITET

UKA:s utlatande

* Tillsynsrapport klar i mitten p&4 december 2019. Finns pa
UKA: hemsida: https://www.uka.se/publikationer--
beslut/publikationer--beslut/beslut-larosatestillsyn/beslut-
larosatestillsyn/2019-12-12-tillsyn-av-regeltillampningen-
pa-lunds-universitet..html

- Totalt 28 (stora och sma) punkter dar UKA riktar kritik mot
LU och kraver atgarder.

LUNDS

UNIVERSITET

UKA:s utlatande

* Tillgodoréaknande: behdvs LU-styrdokument, battre
diarieféring med handlingar for alla &renden, mall for
beslut/beslut ska ha allt innehall som behdévs

+ Studentinflytande: skriftlig 6verenskommelse med karen
om organrepresentation, rutiner for sakerstallande av
studentinflytande, séarskilt "enpersonsbeslut”

+ Kurs- och utbildningsplaner: tid for faststallande ska
foreskrivas av LU, innehall - t.ex. sarskild behodrighet och
examinationsformer - maste vara tydligt.

LUNDS

UNIVERSITET

UKA:s utlatande

.

Kursvarderingar: LU-féreskrifter behéver fortydligas
avseende hur studenter ska informeras om resultat och
hur resultat ska hallas tillgangliga. Stickprov visade att
foreskrifter inte foljs, i flera hdnseenden.

.

Anstallning av personal: tillagg i anstallningsordningen
om information om lediga anstallningar, rutiner fér
information om beslut om anstaliningar

.

Overklaganden: riktlinjer och mallar pa olika nivaer
(LU/fakultet/institution) behdver revideras for att tydligare
félja férvaltningslagen. Battre diarieféring.

LUNDS

UNIVERSITET

HT-fakulteternas stickprov

« ett drende avseende studentinflytande vid beslut som
fattats av enskild person (prefekt)

« fyra drenden om tillgodoréknande
* tre kursplaner och en utbildningsplan

* tre kursvarderingar (fér kurserna som granskades
avseende kursplan)

LUNDS

UNIVERSITET



https://www.uka.se/publikationer--beslut/publikationer--beslut/beslut-larosatestillsyn/beslut-larosatestillsyn/2019-12-12-tillsyn-av-regeltillampningen-pa-lunds-universitet..html

Projektet "Forbattrad regeltillimpning
inom LU”

« Projektgrupp med uppdrag att handlagga tillsynsremissen
och kartlagga forbattringsomraden

« Slutrapport éverlamnad till férvaltningschefen i januari, for
vidare hantering

 Forslag till forbattringar inom alla granskningsomraden,
sasom nya/béttre styrdokument och mallar, fler
systemtekniska I6sningar. Aven stora utredningsforslag,
sasom central hantering av tillgodordknanden, éversyn av
arbetet med kursutvardering samt genomgang av gamla
kursplaner.

LUNDS

UNIVERSITET

Vad hinder nu?

UKA:s larosatesgranskning 2020.

Vidare arbete inom den centrala férvaltningen med
projektet "Forbattrad regeltilldmpning” — forst ut ar férslag
till nya LU-féreskrifter om kursvarderingar och

kursutvardering som behandlas i utbildningsnamnden juni
och hosten 2020, utan formell remiss.

HT-fakulteternas grundutbildningsnamnd planerar
uppféljningsarbete gallande kursutvardering och
kartlaggning av studentinflytande.

LUNDS

UNIVERSITET

Fragor?

LUNDS

UNIVERSITET

LUNDS

UNIVERSITET




UPPFOLJNING AV OMSTALLNING
TILL DISTANSUNDERVISNING
PGA CORONAEPIDEMIN VT 2020

UNDS
UNIVERSITET  Ann-Kristin Wallengren, prodekan HT-fakulteterna

* Enkéten skickades ut onsdag 20 maj till alla larare pa
HT-fakulteterna

* Enkdten stingdes sondagen 31 maj kl 24.00

* Enkéten skulle besvaras av bade de ldrare som lagt om
till distans under varen och de som inte gjort det

* 200 svar har kommit in

UNIVERSITET

Av de som svarat hade 85 % lagt om sin undervisning
till distans under véren

Av alla som svarat har drygt 53 % tidigare erfarenhet av
distansundervisning

UNIVERSITET

Drygt 63 % tycker att undervisningen i stort fungerat
tillfredsstillande (alternativen var bra, tillfredsstillande,
sdmre &n jag hade hoppats pa, déligt)

Drygt 27 % tycker att undervisningen fungerat bra

Alltsé enbart 10 % tycker att undervisningen fungerat
daligt eller sémre &n de hade hoppats pa

UNIVERSITET

* 60 % svarar att studenterna deltagit i samma
omfattning som tidigare

* 25 % svarar att studenterna deltagit i mindre
omfattning an tidigare

* 12 % svarar att studenterna har deltagit i stérre
utstriackning an tidigare

* Drygt 8 % svarar att studenterna deltagit i betydligt
mindre omfattning 4n tidigare

LuUNDs

UNIVERSITET

* 64 % har anvént nagon sorts hjélp av universitetets
enheter eller kanaler. Ovriga har inte tagit ndgon hjilp
alls.

LUNDS

UNIVERSITET




Anvinda enheter eller kanaler som fungerat bra (i fallande

ordning)

Hur har undervisningsmomenten fungerat efter omstillningen

(i procent)

Procent Ej tillampligt cket Lika bra Battre/Mycket batire
1 meng samrtisamie i
. L. o Forelasningar 15 55 28 2
* Lararkolleger i direktkommunikation 81 %
R Seminarier 14 53 31 1
* Studierektor 39 %
Grupparbeten 4 37 18 4
* Annat (t ex guider och personalresurser pa nitet) 38 %
Faltarbeten 85 12 3 0
o IT- 8 9
IT-enheten, Canvas pa LU 32 % o = = ; ;
1 0,
* AHU, Canvas vid HT 14 % Laborationer %0 8 07 07
« Lararkolleger via Teamsgruppen Larare vid HT 9 % Prakiiska momen 87 9 3 07
jatorsalar
 Studentamanuenser via Canvas, Facebookgruppen ITHU 0 % Redovisningar 35 29 35 07
Salstentamina 73 18 7 2
o 2 - 21 Hemtent: 28 6 82 5
(fa svarar att nigot de anvint fungerat daligt) emientamen
Muntiig tentamen 72 13 13 2
Kommunikation och 06 684 31 5
LUNDS interaktion med stud LUNDS$
GhivensiTer
Behov att utveckla — behov av stéd Rangordning av de moment for vilka man vill ha stod
Procent E] tliampligt Inget behov att Behov att. Behov att Stod nodvandigt Antal svar 1 2 3 4 5
utveckla utveckla, gor utveckla, garna for utveckling (allra storst (allra minst
sjalv stod stddbehov) stddbehov
Forelasningar 10 10 38 3B 6 Forelasningar 30 16 19 17 12
Seminarier 10 16 38 2 5 Seminarier 17 28 25 11 8
Grupparbeten 26 11 30 25 7 Grupparbeten 1 13 28 13 3
Faltarbeten 84 3 5 6 1 Faltarbeten 2 4 2 6 4
Praktik 90 3 4 3 05 Praktik 4 1 2 0 1
Laborationer 90 2 4 3 05 Laborationer 3 3 0 2 2
Praktiska 85 2 6 5 2 Praktiska 4 3 1 0 1
moment i moment i
datorsalar datorsalar
Redovisningar 34 1" 26 27 15 Redovisningar 7 9 9 12 6
Salstentamina 56 5 9 20 " Salstentamina 19 8 4 3 6
Hemtentamen 26 39 21 13 15 Hemtentamen 1 8 5 4
Muntlig tentamen 60 13 9 14 Muntlig tentamen 5 2 1 10
Kommunikation 11 21 30 33 Kommunikation 22 15 10 11
och interaktion LUNDS och interaktion LUNDS
med stud med stud




Rapport - Studentenkat
Omstallning till digital undervisning och examination

Data till och med den 3 maj 2020

Allmant

Enkaten publicerades den 8 april och finns tillganglig pa bade svenska och
engelska.

Totalt 258 svar (varav 29 st (11,2 %) fran internationella studenter).

Enkaten kommer att vara 6ppen terminen ut.

HTS har varit i kontakt med studierektorsnatverket och bett dem skicka ut
enkaten. Detta verkar ha fungerat i vissa fall, men vi behéver fler svar.

Per institution

Vid vilken institution studerar du? // At what department do you study?
257 svar

@ Instiutionen fée arkeologl och antikens
hastoria / Department of Archacology.

@ Fiiosofiska institutionen // Department

® Historiska institutionan // Department

® Institutionen fée kommunikation och m..

@ (nstitutionen fé kulturvetenskaper 1/ D

® Sprik- och litteraturcentrum (SOL) I/

@ Cantrum fr teciogi och religionsvelen

@ Jag vet inte vilken Institution jag stude..,

® Institutionan for utbddningsvetenskap /...

Program vs. fristdende kurser

Studerar du framst program eller fristdende kurser? // Do you mainly study a programme or
stand-alone courses?)
257 svat

@ Program /) Programme
@ Fristdonda kurser // Stand-slony
courses

Aktiva inom studentkaren

Ar du aktiv inom Humanistiska och teologiska studentkaren (HTS)? // Are you an active member in

The Student Union for Humanities and Theology (HTS)?
257 svar

® JajlYes
® Nej /I No

Asikter om sjalva évergangen
61,1 % ar ganska néjda eller nojda (= alternativ 4 eller 5)

Kommentarer:

e Positiva till forelasningar pa distans, men att enbart ha powerpoint eller
lasanvisningar som substitut for forelasningstillfalle oroar manga eftersom
man forlorar kontakttid med lararna

e Overgangen till Canvas och Zoom har fungerat bra, men manga tycker det &r
jobbigt att undervisningstiden blir kortare via Zoom

e (Tekniska) problem och férvirring vid tentor och hur dessa ska ga till

e Manga uppger en minskad studiemotivation pa grund av évergangen




Asikter om sjalva distansundervisningen

57 % ganska nojda eller ndjda (= alternativ 4 eller 5)

OBS! Vaéldigt spridda svar och verkar inte ga att koppla till en viss institution utan
snarare enskilda larare.

Saker som fungerat mindre bra
Kursupplagg (43,8 %)
Digitala verktyg och plattformar (40,0 %)

Forelasningar (37,1 %)

Information mellan féreldsare och student (framst via Canvas)

Canvas har varit svaranvant under féreldsningarna

Svarare att koncentrera sig under foreldsningar

Ljud till Zoom och internetuppkoppling

Forlorad undervisningstid

Lagre kvalitet pa kurserna och utbildningen

Saknar kontakten med larare och klasskamrater

Stdrre orosmoment samt osakerhet infor tentor och examinerande uppgifter

Saker som fungerat sarskilt bra

Digitala verktyg och plattformar (48,4 %)
Forelasningar (44,2 %)
Kommunikationen med lérare (37,4 %)

Fungerar valdigt val for seminarier

Kan se (for)inspelade forelasningar i efterhand

Léattare att diskutera i smagrupper - stors inte av andra grupper

Mer litteratur har varit tillganglig digitalt

Larare upplevs vara snabbare pa att kommunicera (t.ex. svara pa mejl), och
delar aven med sig av svaren till resten av klassen via Canvas

Tankar om informationsférmedling

Upplever du att du har fatt tillréckligt med information om situationen? // Do you feel that you've
been provided sufficient information regarding the situation?
255 svar

@ JollYes
® Noj /i No

Tankar om informationsférmedling, forts.

Generellt bra informationsspridning fran kursansvarig

Informationen har blivit battre efter hand

Saknar information fran HT centralt

Manga upplever stress om att inte ha information om slutdatum eller att man
inte vet hur nasta termin kommer att se ut och hur det kommer att ga med ens
examen

e Vil ha mer information angaende Oppettider och stangda delar av
universitetet, t.ex. om biblioteken haller stangt eller har andrade 6ppettider

Psykisk halsa

Har din psykisk halsa paverkats negativt av omstaliningen till distansundervisning? // Has the

transition to online education affected your mental health in a negative way?
254 svar

® Jajl Yes
@ Nej /i No




Psykisk halsa, forts.

Kanner av mer stress, hdgre prestationsangest

Férlorad motivation och koncentration

Prokrastinering

Angest, depression

Ensamhet - fér manga ar universitetet en viktig social del i livet
Svart att behalla struktur och rutiner

Rastléshet

Svart att skilja pa skola/jobb och fritid

Studierutiner

Studieplats:

Hemma: 92,2 %

P& SOL/LUX: 33,1 %

Andra lokaler som tillhdr universitetet: 16 %
Allmanna bibliotek: 13,6 %

Café: 8,6 %

Annat: 4,4 %

Studierutiner, forts.

Hemma hela tiden

Grupparbeten och att studera i grupp fungerar inte séa bra
Sitter i universitets lokaler for att skilja pa skola och fritid
Lagger tid pa att forsoka hitta rutiner

Testar olika studiemetoder

Gar inte att befinna sig pa bibliotek nar man har seminarier etc.
Inte lika latt att satta sig och fortsatta plugga efter forelasningar
Léattare att vara med pa forelasningarna nér man inte behdver ta sig till en
specifik plats

Maste lagga ner mer tid pa studierna nu

Svart med (referens)litteratur

Vagar inte ga till biblioteken

Vill hitta fler rutiner/miljdombyten men har inte motivation

Ovriga kommentarer

e Efterfragar mer forstaelse for studerande foraldrar

e Man har forstaelse for situationen men det ar trakigt att det viktiga utbytet
mellan undervisande och student forloras och inte kan nas digitalt. T.ex
onskas mer personlig handledning med undervisande via Zoom

e Hansyn maste visas eftersom faktorer sasom teknik (ex. tackning,
stromavbrott, datorer) kan strula

e Viktigt att universitetslokaler fortsatter halla 6ppet for alla studenter samtidigt
som att Folkhdlsomyndighetens rekommendationer féljs

e Mer strukturella I6sningar 6nskas, sdsom information fran universitetsniva och
hur praktiska moment inom undervisningen ska ersattas
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