HUMANISTISKA
2.7 | OCH TEOLOGISKA
LUNDS | FAKULTETERNA

UNIVERSITET

Minnesanteckningar HT-fakulteternas dagsinternat for grundutbildning
tisdag 17 juni 2025, Hotell Ideon

Medverkande: Rakel Nihlén, studierektor, Sanna Skarlund, studierektor, Elisabet Bjérklund,
studierektor, Sara Santesson, studierektor, Mikael Nystrand, studierektor, Annika Lindskog, studierektor,
Malin Agrens, studierektor, Marianna Smaragdi, GU-prefekt, Thomas Olsson, avdelningsansvarig,
Johanna Akujarvi, utbildningskoordinator, Asa Berggren, studierektor, Andreas Tullberg, studierektor,
Viktoria Hornlund, bibliotekschef, Stefan Brehm, studierektor, Mattias Nowak, studierektor, Martin
Nykvist, studierektor, Ann-Sofie Klareld, avdelningsansvarig, Anna Burstedt, studierektor, Elisabeth
Geevers, studierektor, David Alm, studierektor, Mikael Borg, bibliotekarie, Charlotte Christensen-
Nugues,, avdelningsansvarig, Sandy Akerblom, studierektor, Paul Agnidakis, avdelningsansvarig, Peter
Sivam, studierektor, Ingela Johansson, sektionsforestandare, Felix Lantz, studentrepresentant, Nils
Breding, studentrepresentant, Alva Karlsson, studentrepresentant, Sunny Yahyapour,
studentrepresentant, Elisabeth Roos Lindell, studentrepresentant, Emma Borjesson,
studentrepresentant, Karin Salomonsson, kanslichef, Sara Hakansson, prodekan, Carita Lundmark,
utbildningsledare, Agnes Malmgren, utbildningsledare, Lisa Hetherington, kvalitetssamordnare, Joel
Bertilsson, fakultetskoordinator och Manuela Rossing, fakultetssekreterare.

Revidering av kvalitetsarbetet pa HT-fakulteterna

Sara Hakansson, prodekan for grundutbildningen héalsade alla vdalkomna till dagsinternat.
Utbildningsledare for utbildning pa grundniva och avancerad niva, Carita Lundmark och
utbildningsledare for forskarutbildningen, Agnes Malmgren, holl en presentation om revideringen av
kvalitetsarbetet pa HT. Efter presentationen, som sammanfattas nedan (se dven Power Point-
presentationen sist i dokumentet), fick internatsdeltagarna i grupper diskutera ett forsta utkast till
instruktioner infor kvalitetsdialogerna i forsta temat.

Arbetet med att revidera modellen for kvalitetsarbete har gjorts i en arbetsgrupp med fokus pa bade
grundutbildning och forskarutbildning, dar externa representanter dven deltagit. Den nya modellen ska
faststdllas i fakultetsstyrelsen i september.

Kvalitetsdialogernas nya uppldgg innebér att det dr tre teman under en sexarsperiod, dvs. tva ar for
varje tema istallet for ett tema per ar. Inom varje tema ska flera av LU:s kvalitetskriterier behandlas. De
nya temana ar 1) Utbildningens mal och innehall, 2) Utbildningens férutsattningar och resurser och 3)
Utbildningens studie-, ldrande- och pedagogiska miljoer.

Forsta aret genomfors en kvalitetsdialog i form av en “startdialog” med malsattning att fa en
ldgesbeskrivning och komma 6verens om en plan for vilka punkter man behover arbeta vidare med pa
institutionen. Omfattning och ambitionsniva avgors gemensamt i dialogen. Andra arets kvalitetsdialog
ar en "uppféljningsdialog” med fokus pa att félja upp det utvecklingsarbete som gjorts sedan
startdialogen och stdmma av infor framtiden. Nytt ar ocksa att utbildningsledarna kommer till
institutionerna varje host och deltar pa ett personalmote for att informera och svara pa fragor infor
start- och uppfoljningsarbete. Planen ar att andra arbetssatt sa att kommunikationen med
institutionerna inte sker via formella dokument utan i stérre utstrackning muntligt pa dialogerna och i
moten samt i kortfattade mejl till ansvariga pa institutionerna. Rapportering till fakultetsgemensam-
och LU-niva behovs fortfarande, men denna hanteras separat fran kommunikationen med och



aterkopplingen till institutionerna och ligger senare i tid. Institutionerna far naturligtvis ta del av denna
ocksa, men innehallet ska da redan vara kant.

Pa startdialogen géller det att urskilja och kategorisera: vad ar kortsiktiga utmaningar? Vad gar att 16sa
rent administrativt? Vad ar langsiktiga utmaningar? Finns det strategiska och overgripande fragor och
till och med eviga fragor? Till dialogen kan man ta med sig manga olika typer av saker som framkommit
pa de lararmoten man har infor dialogen, sedan borjar man bena ut for att hitta en lagom
ambitionsniva. Malsattningen dr att insatserna ska vara traffsakra. Institutionerna och sektionerna ska
kunna inkorporera det utvecklingsarbete som redan gors inom d@mnena eller pa institutionsniva som en
del av dialogerna. Allt som man kommer éverens om pa startdialogen behover inte bli helt klart till
uppfoljningsdialogen — en del utveckling tar langre tid &4n annan. Prefekter, sektionsférestandare och
avdelningsansvariga ska vara involverade och har en viktig roll i kvalitetsarbetet.

Underlagen infor startdialogen tas fram utifran instruktioner som utbildningsledarna utarbetar i
samarbete med studierektorsnatverken pa grundniva och forskarniva. | underlagen ska @mnena och
programmen identifiera delar som man vet inte fungerar och behover utvecklas eller delar man
behover titta ndrmare pa, ge en kort motivering kring varfér de anser att andra delar fungerar
tillfredstallande, samt bidra med goda exempel. Underlaget till uppféljiningsdialogen sammanstalls runt
arsskiftet och bestar av en skriftlig sammanfattning och uppféljning av det arbete som gjorts sedan
startdialogen.

Ett forsta utkast till nytt format for instruktionerna infor startdialogen har tagits fram och grupperna
ombads diskutera forslaget. | arbetet med att ta fram instruktioner dr det en utmaning att hitta en
balans mellan flexibilitet och tydlighet. Malsattningen med revideringen &r att det ska vara tydligare att
institutionerna vet vad som behover goras, att de dger sina utbildningar och sina processer och darfor
far utrymme att prioritera utvecklingsarbetet. Samtidigt finns krav pa att all examensgrundande
utbildning ska utvarderas minst vart sjatte ar utifran de elva kriterier som anges i LU:s riktlinjer och
med hjalp av kollegial granskning som innehaller externa sakkunniga. Flexibiliteten som skapas genom
institutionernas mojlighet att prioritera i kvalitetsarbetet utifran de egna behoven ska balanseras mot
kraven som finns fran central niva, behovet av att fa en dverblick inom fakulteterna, samt
forutsattningarna for att involvera externa parter.

Gruppernas kommentarer pa forslaget till revidering av kvalitetsarbetet

- Positivt med tva ar for att behandla ett tema.

- De nya temana kanns nara verksamheten, lattare att koppla till det vardagliga arbetet och mer
sjalvforklarande.

- Kontinuiteten for studentrepresentanterna blir svarare i tvaarscykler eftersom de utses per
ldsar. Kommunikation och éverlamning blir viktigt och utbildningsledarna behdéver
kommunicera med bade institutionerna och med HTS. Uppféljningen pa internatet ar viktig.

- Etttema pa tva ar ger utrymme att foérankra i lararlagen och att férdjupa inom ett tema. Men
att engagera lararna i kvalitetsarbetet ar fortsatt en utmaning pa flera hall, speciellt dar det
inte finns stabilitet i personalgruppen. Studierektorerna har en stor uppgift som ansvariga for
att fora vidare information. Sarskilda moten for att diskutera pedagogik och kvalitet ar en
l6sning som foreslas. Utbildningsledarna ska bestka sektioner och institutioner for stotta
studierektorerna i att forankra.

- Ettsatt att involvera hela ldrarlaget ar att bjuda in fler larare nar utbildningsledarna kommer pa
besdk, men aven till dialogerna.

- Det ar vardefullt med stod till studierektorerna, i forra cykeln upplevde flera stress, det hanns
inte med att implementera de manga goda idéer som kom upp i kvalitetsarbetet.



- Det uppfattas som att fokus tidigare har landat mer pa rapportering, nu kan fokus kanske vara
mer pa implementering och utveckling. Man kan sjalv valja vad man vill fokusera pa och
behandla de fragor som man ser som relevanta.

- Enidéirelation till férsta temat om maluppfyllelse ar att jamféra alla kursmalen inom
grundkurserna i ett amne, eller dver amnesgrupper (t.ex. sprak respektive historiska d&mnen)
for att se vad det ar for kompetenser och fardigheter studenterna ska fa med sig. Ur ett
lararperspektiv ar det intressant att se hur det formuleras. Det ar intressant aven i relation till
Al att dmnesomradesvis titta pa larandemalen och pa vad studenterna far med sig. Det ar
nagot man skulle kunna vélja att géra vid en institution.

Instruktioner till forsta temat for underlag till uppstartsdialogen

Den nya indelningen av LU:s kvalitetskriterier i tre teman ar gjord med férhoppningen att det ska vara
mer sjalvforklarande an den tidigare indelningen. Instruktionerna ar férenklade sa att ansvariga
personer pa institutionerna direkt ska kunna anvanda dem pa ett mote med lararlaget. Instruktionerna
ska kompletteras med en processbeskrivning och arshjul som kan fungera som en lathund dar det
tydliggdrs hur arbetet ska ga till och vad som sker under varje tema. Allt praktiskt, t.ex. kring deadlines,
ska kommuniceras i mejl till de som &r ansvariga for att samordna arbetet pa institutionerna.

Grupperna ombads diskutera vad som fungerar bra/mindre bra i instruktionerna och om det framgar
vad temat kan innefatta. De ombads ténka sig in i situationen av de skulle fa instruktionerna pa sitt
bord och stélla sig frdgan om dessa gick att anvanda i ett samtal med ett lararlag.

Aterkoppling fran gruppdiskussionerna

Det kom en rad kommentarer pa disposition och utformningen av dokumentet som utbildningsledarna
tar med sig i det fortsatta arbetet med instruktionerna och som inte listas har. Dessutom kom en rad
kommentarer kopplat till innehallet och balansen mellan flexibilitet och tydlighet som sammanfattas
nedan.

e Flera grupper tyckte att det var bra med ett kort dokument, att det var tydligt och fanns plats
for flexibilitet. Nagon grupp kom direkt igdng med att prata utifran fragorna vilket ar hur det
ar tankt att fungera pa institutionerna. De upplevde dokument som flexibelt och mdjligt att
koppla till det arbete som redan pagar. Andra grupper hade istéllet kommentarer kring
disposition och fragornas utformning.

e Mer bakgrund efterfragas av nagon. Det bor framga vilka som ska vara med i processen och
vem som bestdmmer vilka som ska vara med. En kommentar var att det kan kommuniceras till
de ansvariga pa annat satt och kanske inte hor hemma just i instruktionerna fér underlagen.

e Detvore bra med en fraga dar man beskriver hur man forankrat arbetet, det blir ett satt att
beskriva att det ska forankras med lararlaget.

e Det diskuterades att det finns en risk att perspektivkriterierna forsvinner och inte behandlas
alls nar de inte utgor egna teman. Samtidigt kan det finnas férdelar med att de ar integrerade
och hela tiden ska behandlas. Kanske kan man hitta satt att stélla fragor som gor det maijligt
att visa hur man kan integrera perspektiven?

e Kriteriet kring studenternas medverkan fanns med i varje tema, men inte i utkastet till
instruktionerna. Studentrepresentanterna menar att det bor lyftas i varje tema.

e Begrepp kan behdva definieras, sa som “samhallets behov”. Innebérden av
“internationalisering” forandras med varldslaget. Vad betyder “utbildningen”? Program eller
kurser? Viktigt att studierektor har en definition infor motet med lararlaget.

e | relation till goda exempel skulle man ocksa kunna ta med mindre lyckade exempel for att lara
av varandras misstag. Det vore bra om det framgick vad de goda exemplen ska anvandas till.



e Al-fragan synliggor problematiken med flexibilitet och tydlighet, att styra eller dppna upp. |
vissa fall kan man behdva stélla mer riktade fragor, for att sakerstélla att man ndmner vissa
saker (t.ex. om hur samarbete med biblioteken fungerar). Nadgon menade att Al-fragan riskerar
att ta Over, och att det kan bli sa att det bara ar det som lararna vill arbeta med just nu, och da
riskerar fragor om ldrandemal och relevans att hamna i skymundan. Samtidigt kan det bli svart
att behandla fragan om Al utan att det beror just utbildningens relevans och larandemal pa
olika satt.

e Ettforslag ar att helt stryka de specifika fragorna fran fakulteterna och endast behalla de
huvudsakliga fragorna under tema 1. Om man har behov av att checka av vissa saker sa
behover det finnas en forklaring till hur fakulteternas fragor relaterar till temat och att
huvuduppgiften ar ldgesrapporten. Man hade eventuellt kunnat lata studierektor svara pa
fakulteternas fragor, eller att de ska checkas av schematiskt. Samtidigt tyckte nagon att dessa
fragor var omfattande och inte kan besvaras kortfattat.

e Nagon lyfte att det finns en motsagelsefullhet, att det bade ska vara en enkel och kortfattad
dokumentation, men samtidigt ar fragorna mycket breda. Risken ar att man inte far den typ av
underlag man efterfragar pa grund av det. Om man gor det for enkelt kan det bli for lite
substans, men borjar man grava utifran fragorna sa kan det bli mycket omfattande. Pa grund
av det kommer en del "Oversattningsarbete” kravas av studierektorn for att det ska ga att
anvanda i lararlaget. Det vore bra med fortydligande av férvantningarna pa underlaget, ar
underlaget “minnesanteckningar” eller “"dokumentation”?

e Nagot som ocksa diskuterades var om man kan lyfta fragor om forutsattningar for
utbildningarnas kvalitet, t.ex. ekonomiska resurser, nar det inte ingar i det aktuella temat. Det
kommenterades med att det ar temat och de pedagogiska fragorna som ska sta i fokus, men
att utbildningen alltid finns i en kontext och att man maste kunna lyfta det som en del av
kontexten till utbildningen.

Utbildningsledarna tackade for gruppernas konstruktiva kommentarer och tar med sig aterkopplingen i
det fortsatta arbetet med instruktionerna och operationaliseringen av det forsta temat. De
kommenterade att det ar viktigt att komma ihag att det nya upplagget innebar att svaren pa fragorna
enbart utgor ett underlag till startdialogen, dar man tillsammans gér en beddmning av vad man ska
arbeta vidare med i relation till utbildningarna. Underlaget infor uppféljningsdialogen kommer att spela
en storre roll vad galler redovisning av resultat. Instruktionerna med fragor kommer att kompletteras
med en processbeskrivning och arshjul ddr manga av de praktiska aspekterna, kring t.ex. vem som
avgor vilka som ska delta pa dialogen, framgar.

Externa kritiska vanner

| Lunds universitets grundldggande krav pa utvardering av utbildning framgar att utvarderingar ska ske
med hjalp av kollegial granskning som innehaller externa sakkunniga. Pa grund av forutsattningarna
med 90 examensgrundande amnen och program pa HT och den logistik och de resurser externa
medverkanden kraver, sa foreslas en modell dar den externa medverkan ser olika ut i relation till varje
tema:

Temat 1, Utbildningens mal och innehall: den externa kritiska véannen ar LU-extern sakkunnig. Har
foreslar institutionen/sektionen en eller i undantagsfall tva externa sakkunniga fran ett annat larosate.
Fakulteterna kontaktar och utser sedan de externa. Det &r en eller tva externa medverkar pa varje
dialog, och dessa ska darmed ska vara till hjélp fér sé mdnga av institutionen/sektionens émnen som
mdjligt. Detta ar ett satt att astadkomma mer amnesnéra granskning.

Tema 2, Utbildningens férutsattningar och resurser: den externa kritiska vannen ar LU-intern men
institutionsextern kollegial granskare. Har utses en eller i undantagsfall tva externa kritiska vanner per



institution/sektion fran en annan institution pa HT eller LU. Den externa kritiska véannen ska ha
kompetens inom pedagogiskt ledarskap och vara tillexempel studierektor.

Tema 3, Utbildningens studie-, ldrande- och pedagogiska miljoer: den externa kritiska vénnen ar en
pedagogiskt sakkunnig, t.ex. fran en pedagogisk enhet pa LU eller ndgot annat ldrosate. Har utser
fakulteterna en eller tva externa for alla dialoger pa grundniva och avancerad niva. Den pedagogiskt
sakkunniga ar med pa alla dialoger, vilket gor att den kan bidra med en 6vergripande bild, utéver den
institutionsvisa aterkopplingen.

Enligt forslaget utses de externa kritiska vannerna i samband med startdialogen men deltar forst pa
uppféljningsdialogen. De far ta del av problembeskrivning fran startdialogen samt en skriftlig reflektion
infor uppfoéljningsdialogen, reflektionen kréaver ndgot mer arbete att ta fram an lages- och
problembeskrivningen infor startdialogen. De externa kritiska vannerna ska syna processen mellan
start- och uppfoljningsdialog samt ge framatsyftande input i samband med uppféljningsdialogen.

Tanken ar att de externa kritiska vdnnerna ska vara med pa plats fysiskt i samband med dialogen i Lund.
Fakulteterna haller i kontakten med de externa, star for arvodering, resebokning och sa vidare.

Aterkoppling fran gruppdiskussionerna

- Flera grupper kommenterade att det ar en begrénsning att de externa saknar
amnesanknytning till respektive dmne, det kan bli svart att ha en extern per sektion/institution.
Nagon grupp menade att man skulle foredra att ha en extern per amne som deltar online, én
en generalist som reser till Lund. En diskussion férdes om huruvida man kan kombinera dmnen
pa andra satt i dialogerna for att kunna ha mer &mnesnara kritiska vanner. T.ex. nybdrjarsprak i
en dialog, snarare an varje sektion pa SOL for sig. Det kan gélla andra institutioner ocksa.

- Engrupp menade att upplagget for tema tva, med en kollega inom fakulteterna, kan ha
fordelar och leda till framtida samarbeten. Att sa att sédga granska varandra inom HT/LU sags
som positivt och dven att personerna som involveras har ledarskapserfarenhet. Att man far
foresla externa fran institutionen uppfattas som vardefullt, det i sig kan bidra till mer
amnesnara koppling an tidigare ar.

Utbildningsledarna kommenterade att man forstar att 6nskemalet om amnesanknytning finns, men att
det varken gar att genomfora rent logistiskt eller ekonomiskt. Forsok till att gruppera @mnen pa andra
satt an institution-/sektionsvis har gjorts men resulterade i runt 60 utvarderingsenheter, vilket inte gar
att hantera. Eftersom arbetet utgar fran teman kan det vara sa att dmneskunskapen inte ar lika central
for att kunna bidra till diskussionen om eventuella problem inom en utbildning eller fungera som ett
bollplank i ett utvecklingsarbete som institutionerna identifierar. Den férsta omgangen med det nya
upplagget bor betraktas som en provoperiod for att utforska vilka metoder som fungerar. Utifran det
kan man sedan avgéra om det t.ex. gar att gruppera @mnena pa ett annat satt.

- Flera grupper diskuterade nar i processen de externa skulle involveras for att de ska kunna
genomféra uppdraget och ge vardefull input. Flera menade att man skulle involvera de externa
tidigare i processen, att det ar for sent om de kommer in vid uppféljningsdialogen.

Utbildningsledaren kommenterade att tanken ar att det externa ska bidra med formativ input och att
uppféljningsdialogen inte ska ses som en slutdialog. Den externa ska gora en lagesbedémning och
hjalpa till att hitta vagar framat, mer an att satta en stampel.

- Exakt vad den externa granskarens arbete skulle resultera i diskuterades och nagon menade att
ju mer man krdver av dem desto svarare kommer det att bli att hitta ndgon som vill ta
uppdraget. Det ar ocksd en utmaning att hitta en lagom ambitionsniva, ju mer aterkoppling



man vill ha fran den externa, desto mer behover man leverera till den externa infor processen.
Flera lyfte att man fran de externa 6nskar stod med kreativa idéer och satt att komma vidare i
sina utvecklingsprocesser, snarare an en granskning eller bedémning. Kan man hitta
formuleringar i instruktioner och underlag dér man kommer bort fran granskningen? Man
efterfragar tips och rad, kanske via informella samtal pd Zoom under vags gang snarare an en
beddmning i slutet. Man vill ha en interaktivt samarbetsorienterad dialog.

Utbildningsledarna menade att det ar just den typen av respons man vill att de externa ska bidra med
och att man hoppas pa en dialogisk relation och framatriktade samtal under dialogerna. De externa
kan komma att behova ett underlag som ger mer kontext an enbart den dokumentation som ligger till
grund for dialogerna, till exempel 6vergripande information om institutionerna, amnena som ingar i
dialogen och vissa nyckeltal. Utbildningsledarna kommer att arbeta med att ta fram instruktioner till de
externa och tar hansyn till de kommentarer som grupperna bidrar med. Hansyn behover dven tas till
kraven pa dokumentation och majligheten att fora vidare aterkopplingen man far i dialogen till hela
lararlaget.

Samarbete och kommunikation

Utbildningsledarna beskrev hur man ténker sig informationsspridning och kommunikation i relation till
kvalitetsarbetet. Fran fakulteternas hall kommer man ge kortfattade instruktioner infér bade startdialog
och uppfoéljningsdialog som kan anvéndas direkt i personalméten. Utéver det finns som sagt en
processbeskrivning och arshjul till stod for planering. Utbildningsledarna skickar riktade mail direkt till
de ansvariga infor respektive dialog med praktisk information och besoker institutionerna/sektionerna i
samband med personalméten varje host for forankring. Efter startdialogen ger fakulteterna en
kortfattad skriftlig aterkoppling och efter uppféljningsdialog kommer det aterkoppling fran de externa.
Efter dialogerna pa varen gors en 6vergripande sammanfattning i juni, i samband med
grundutbildningsinternatet.

Bibliotekschefen lyfte fram att det ar viktigt att involvera amnesbibliotekarierna i forarbetet vid
institutionerna. Det kan gédrna papekas i samband med utbildningsledarnas besdk pa institutionerna.

Gruppernas var positiva till uppldagget gallande kommunikation och att utbildningsledarna besdker
personalmoten. Carita och Agnes skickar ut ett mail till prefekter och sektionsférestandare infor
sommaren med information om planerade bestk pa personalmoten till hosten.

Kvalitetsarbetets mening och legitimitet

Utbildningsledarna reflekterade kring revideringen av kvalitetsarbetet i foérhallande till tendenser av
okad byrakratisering och kontroll. Den finns en vilja att arbetsinsatsen ska vara hallbar i relation till
utvecklingsarbetet. Malsattningen ar att kvalitetsarbetet ska vara legitimt och meningsfullt och
kommunikation och dialog ar viktigt for att det ska bli s3.

Den reviderade modellen faststélls i Fakultetsstyrelsen under hdsten. Beslutet kommer att beskriva den
overgripande modellen och arbetssattet men hur det praktiskt operationaliseras kommer att vara ett
fortsatt diskussionsamne for studierektorsnatverket i host och kan justeras under vags gang. Sarskilt de
tva forsta aren kan ses som en pilot eftersom en ny modell provas i verksamheten.

Avslutning och sammanfattning

Prodekanen avslutade dagen med att lyfta fram vikten av att fokusera pa vad malsattningen med
kvalitetsarbetet ar. Varje kvalitetsdialog brukar inledas med en bakgrund till varfér kvalitetsarbetet ser



ut som det gor, att det tidigare var UKA som bedrev utbildningsutvardering men att ansvaret for alla
utbildningar utom professionsutbildningar flyttats till larosdtena som i sin tur lagt ansvaret pa
fakulteterna att utforma en modell som passar i respektive verksamhet. Den historiska bakgrunden har
varit viktig i den féregaende sexarscykeln nar ett helt nytt arbetssatt implementerades. Nu ar det dags
att lagga den kontexten bakom oss borja prata om vad var malsattning ar och vad vi vill fa ut av det
kvalitetsarbete vi har. Vi arbetar tillsammans — fakulteter, institutioner och studenter samarbetar for att
sakerstélla att vi ska fa sa bra kvalitet som mojligt pa vara utbildningar.

De tankar som kommit upp under dagen har handlat just om samarbete, t.ex. idéer kring nya
amneskluster. Aven samarbete med vara externa vanner/granskare — vad de ska fa for instruktioner
och underlag, hur vi ska involvera dem och hur vi definierar dem. Vi vill att de ska vara en del av
utvecklingen, som inspiratorer. Det finns 6nskemal om att de ska vara med i ett s tidigt skede som
mojligt. Tydlighet i kommunikationen mellan fakultet och institution har ocksa varit ett viktigt tema for
dagen och hur man kan fa med hela lararlaget, sa att alla lararna ar engagerade. Vi har aven diskuterat
hur man skapar rutin och far kontinuitet i kvalitetsutvecklingen och vikten av att arbetet blir
meningsfullt.

Prodekanen tackade det avgaende presidiet vid HTS for ett fint samarbete och for det konstruktiva
arbetet for studenterna och utbildningens basta och for de viktiga frdgorna som man drivit. Presidiet

bor se tillbaka pa sitt engagemang med stolthet och prodekanen 6nskade ett stort lyckat till.

Stor tack till alla som medverkade under en lyckad internatsdag!



Revidering av
kvalitetsarbetet pa
HT-fakulteterna
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Vad menar vi med kvalitetsarbete?

Modell for utvardering av

Inrittande, pagaende utbildning: Uppfdljning av och
revidering och : : information om
avveckling av . gVa“It(eILSd'angr styrande lagar och

TR » Sarskilda utvarderingar P :

SRidaing (tidigare tematiska utvarderingar, LGOI 2

f.a. programkonferenser)
Kursvéarderingar och FU: Individuell
kursutvarderingar studieplan (ISP)

Hantering,
granskning och
faststallande av

kursplaner

LUNDS

UNIVERSITET

Grundlaggande krav pa utvardering
av utbildning

* Alla examensgrundande amnen och program ska utvarderas:
GU: 90 examensgrundande amnen och program
FU: 52 forskarutbildningsdmnen

» Malsattningen att all examensgrundande utbildning ska utvarderas
minst vart sjatte ar.

* Fokus ska vara pa de elva kriterier som anges i riktlinjerna. Olika
tyngd kan laggas vid olika kriterier beroende pa utvecklingsbehov och
relevans for utbildningen.

« Utvarderingar ska ske med hjalp av kollegial granskning som
innehaller externa sakkunniga.

LUNDS

UNIVERSITET




Kvalitetsdialoger: nytt upplagg

* Tre teman under en sexarsperiod, dvs. tva ar for varje tema.

* Omfattande teman inom vilka mer specifika teman kan lyftas fram.

» Startdialog forsta aret: lagesbeskrivning och utvecklingsplan.
Omfattning och ambitionsniva avgérs gemensamt i dialogen.

* Uppféljningsdialog andra aret: uppfdljning och avstdmning.

« Utbildningsledare kommer ut till institutionerna varje hdst fér dialog
och férankring infor start- och uppfdljningsarbete.

LUNDS

UNIVERSITET

Kvalitetsdialoger: nya teman

1.Utbildningens mal och innehall

Att de uppnadda studieresultaten
motsvarar larandemal och
examensmal.

Att utbildningen ska vara relevant
for studenterna och doktoranderna
och svara mot samhaéllets behov.

Att utbildningen vilar pa
vetenskaplig och/eller konstnarlig
grund samt beprévad erfarenhet.

Att studenterna och doktoranderna
har inflytande i planering,
genomforande, uppfdljning och
utveckling av utbildningen.

2. Utbildningens forutsattningar
och resurser

Att undervisande personal och
handledare har adekvat
amnesmassig, hdgskolepedagogisk,
amnesdidaktisk och Ovrig relevant
kompetens samt att larar- och
handledarkapaciteten &r tillracklig.

Att utbildningen vilar pa vetenskaplig
och/eller konstnarlig grund samt
beprovad erfarenhet.

Att studenterna och doktoranderna
har inflytande i planering,
genomfdrande, uppfdljning och
utveckling av utbildningen.

3. Utbildningens studie-, larande-
och pedagogiska miljoer

Att undervisningen satter studenters
och doktoranders larande i centrum.

Att det for alla studenter och
doktorander finns &ndamalsenliga
och tillgangliga studie- och
larandemiljéer med valfungerade
stodverksamheter.

Att studenterna och doktoranderna
har inflytande i planering,
genomférande, uppfdljning och
utveckling av utbildningen.

LUNDS

UNIVERSITET




Ovriga kriterier

- Aterstadende kriterium séakerstalls genom dialogmodellen samt andra
rutiner, t.ex. kursvarderingar/kursutvarderingar:
- Att en kontinuerlig uppféljning och utveckling av utbildningen sker

Perspektivkriterier ingar som en strimma genom samtliga teman:
- Att jamstélldhet och lika villkor integreras i utbildningen

- Att internationalisering och internationella perspektiv frémjas i
utbildningen

- Att &mnesrelevanta perspektiv i hallbar utveckling frémjas i
utbildningen

&
LUNDS

UNIVERSITET

Syftet med startdialogen

* Fa en lagesbild med fokus pa identifierade eller mojliga
utvecklingsomraden.

* Gemensamt gora en plan for det fortsatta utvecklingsarbetet pa
institutionerna.

* Gemensamt goéra prioriteringar och avgransningar i detta arbete.

* Urskilja och kategorisera: vad som kan l6sas kortsiktigt, vad som ror
praktiska aspekter, vad som ar strategiska fragor, vad som ar evigt,
oSsV.

LUNDS

UNIVERSITET




Underlag infor startdialogen

- Amnena/programmen identifierar delar som behéver utvecklas eller
delar man behdver titta ndrmare pa, ger en motivering kring varfor de

anser att andra delar fungerar tillfredstallande, samt bidrar med goda
exempel.

* Instruktioner for underlagen tillhandahalls i ett format som gar att
anvanda vid ett personalméte.

« Utbildningsledare besdker institutionerna under hésten for samtal,
forankring och fortydliganden.

+ Balans mellan flexibilitet och tydlighet.

LUNDS

UNIVERSITET

Uppfoljningsdialogen

* Underlaget sammanstalls runt arsskiftet och bestar av en skriftlig
sammanfattning och uppféljning av det arbete som gjorts sedan
startdialogen.

* Uppféljningsdialogen genomfors med extern medverkan.

* Alla uppfdljningsaktiviteter behdver inte vara avslutade, fortsatta
planer for pagaende arbete kan ocksa tas upp.

LUNDS

UNIVERSITET
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Startar

11

Uppfoljningsar
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Extern medverkan

Olika granskare beroende pa teman.

* Tema 1 (mal och innehall):
Externa, institutionsnara sakkunniga. En alternativt tva per niva
(FU/GU).

» Tema 2 (férutsattningar och resurser):
Kollegiala granskare (fakultets-/LU-intern)

» Tema 3 (studie-, larande- och pedagogiska miljer):
pedagogiskt sakkunniga (LU-intern/extern)

4
LUNDS

UNIVERSITET
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Ansvarsfordelning

+ Det huvudsakliga uppféljningsarbetet sker pa institutionerna, som ansvarar
for utbildningarna.

* Fakulteterna ar med och diskuterar omfattning och avgransning av arbetet
for att gemensamt hitta en rimlig ambitionsniva.

 Fakulteterna kan bidra med 6vergripande insatser nar det ar andamalsenligt
och resurser tillater.

LUNDS

UNIVERSITET
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Kommunikation och samarbete

* Farre langa formella dokument.

+ Korta tydliga instruktioner.

* Tydligt riktad information.

* Muntlig kommunikation och avstdmning.

« Kommunikationen mellan fakulteterna och institutionerna sker
separat fran dokumentation och rapportering.

LUNDS

UNIVERSITET

15

Malsattningar

* Underlatta for institutionerna att koppla sitt I6pande utvecklingsarbete
till de utbildningsutvarderingar som fakulteterna har ansvar for att
genomféra — undvika att det upplevs som tva separata spar.

* Ge institutionerna mojlighet att fokusera pa det som upplevs mest
relevant.

» Skapa utrymme for att lyfta in mer specifika teman inom de tre
Overgripanden temana, t.ex. Al inom utbildningens mal och innehall.

* Fungera som samarbetsparter for att astadkomma ett kollegialt,
andamalsenligt och traffsakert kvalitetsarbete.

LUNDS

UNIVERSITET
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Tema 1: Instruktioner

 Grovt utkast
+ Kortfattat, ingen lang temaférklaring.
 Forsok till att hitta balans mellan tydlighet och flexibilitet.

» Foérenkla for ansvariga personer pa institutionerna, ta direkt och anvanda pa
ett mote.

* Fragorna fran fakulteterna ar preliminara exempel.

* Allt praktiskt kring deadlines och annat kommuniceras i mejl till de som ar
ansvariga for att halla i arbetet pa institutionerna.

» Bakgrund till kvalitetsarbetet och beskrivning av modellen for
kvalitetsdialogerna kommer ocksa att finnas tillgangligt separat.

LUNDS

UNIVERSITET
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Fragor

* VVad tadnker ni om dokumentet — vad funkar battre/samre?

» Framgar det vad temat kan innefatta?

* Tank dig att detta landar pa ditt bord — ar det direkt anvandbart,
hjalper det dig?

* Ytterliagre fragor och kommentarer i utkastet.

LUNDS

UNIVERSITET
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Extern granskning: Tema 1

* Helt extern

» Startar infor startdialog, institutionerna gor sin lages- och problembeskrivning
och funderar 6ver vilka externa kritiska véanner som vore lampliga. De
externa ska vara till hjalp for s& manga av institutionens @mnen/utbildningar
som mgjligt.

+ Externa deltar i uppféljningsdialogen. De far problembeskrivning fran
startdialogen + skriftlig reflektion infor uppféljningsdialogen (reflektionen
kraver nagot mer arbete an lages- och problembeskrivningen). De ska syna
processen mellan samt ge framatsyftande input.

* Detta ar ett satt att &stadkomma mer amnesnéara granskning.

4
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UNIVERSITET
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Extern granskning: Tema 2

* Intern institutionsextern

* Den interna granskarens kompetens: pedagogisk erfarenhet,
administrativ erfarenhet, ledarskapserfarenhet?

* Ett pussel behdver laggas vad galler logistik och forarbete.
* Med tiden behdver en resurspool skapas for detta andamal.

* Att anvanda interna granskare innebar kollegialt samarbete och
kollegial utveckling, samt kan géra det maijligt att koppla
kvalitetsarbetet till pedagogisk kompetensutveckling och meritering.

LUNDS

UNIVERSITET
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Extern granskning: Tema 3

» Pedagogiskt sakkunnig
* Kan racka med 1-2 personer per niva.

+ Mdjligt att f& en dvergripande bild fran de externa férutom den
institutionsvisa aterkopplingen.

LUNDS

UNIVERSITET
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Overgripande diskussionsfrigor

* Vilka fordelar finns med det har dvergripande upplagget?

* Vilka utmaningar ser ni med det har dvergripande upplagget?

UNIVERSITET
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Specifikt for tema 1

* Tank dig att ni ska féresla extern kritisk van for er institution? Hur
skulle ni ga tillvaga da?

* Kan en extern tacka behovet pa din institution?
* Hur ser ni pa de externas roll i uppféljningsdialogen?

* Hur vill ni att den skriftliga aterkopplingen fran de externa ska
utformas for att vara anvandbar? Ska den ga direkt till institutionen
eller integreras i fakulteternas aterkoppling?

LUNDS

UNIVERSITET
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Kommunikation och information

+ Kortfattade instruktioner infér bade startdialog och uppféljningsdialog
som kan anvandas direkt i personalméten.

* Riktade mejl till ansvariga med praktisk information.

* Besok pa institutionerna varje host for forankring och fortydligande.
» Kortfattad skriftlig aterkoppling efter startdialog.

« Aterkoppling fran externa efter uppféljningsdialog.

« Overgripande gemensamma sammanfattningar i juni (internat).

* Processbeskrivning och arshjul till stoéd for planering. Veta vad man
kan férvanta sig och nar.

LUNDS

UNIVERSITET

24




Fragor om det praktiska

* Vilka méten pa institutionsniva ar lampliga?
* Nar ligger de i tid?
* Hur hanterar vi bokning och logistik, dvs. nar vi kommer till vilka?

* Funkar september i startaret och november i uppféljningsaret av varje
tema? (Nu i ar blir det oktober-november infor uppstart)

* Tankar fran féregaende bild gallande information och
kommunikation?

« Ovriga kommentarer kring det praktiska?

4
LUNDS

UNIVERSITET

25

Kvalitetsarbetets mening och
legitimitet

» Pagaende diskussion kring fragan om 6kad byrakratisering och kontroll vid
LU och nationelit.

* "Slutsatsen man maste dra ar att de resurser som kanaliseras till
kvalitetssystemen, enligt prefekterna, inte star i proportion till vad de ger i
termer av kvalitetssakring. Vissa menar dock att kvalitetssystemen
forbattrats pa senare ar och att situationen kan komma att forbattras."
(Ahlback Oberg & Boberg 2024: 43-4).

* Olika roster fran enkaterna kring kvalitetsarbetet pa HT, men som nyanserats
i dialogerna.

 Hur dialogprocessen forankras, genomférs och kommuniceras ut i
verksamheten ar avgorande for hur legitim och meningsfull den anses vara.

LUNDS

UNIVERSITET
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