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Bakgrund

HT-fakulteterna genomfor varje &r kvalitetsdialoger med institutionerna, inom
ramarna for verksamhetens system for kvalitetssdkring och kvalitetsutveckling av
utbildning pé grund-, avancerad och forskarniva'. Kvalitetssystemet forhaller sig till
nationella riktlinjer och till Lunds universitets Policy for kvalitetssikring och
kvalitetsutveckling av utbildning vid Lunds universitet.* Kvalitetsdialogerna &r
tematiskt orienterade med ett nytt tema varje ar under en sexarscykel. Tanken &r att
dialogerna ska fungera som ett samtalsforum dér institutionerna far mojlighet att ta
ett samlat grepp om utbildningarnas villkor, starka sidor och utmaningar. Genom
kvalitetsdialogerna och deras for- och efterarbete vill fakulteterna tillsammans med
institutionerna och studenterna enas om en beskrivning av utbildningarnas lage i
forhéllande till det aktuella temat och ta fram maélséttningar for fortsatt
utvecklingsarbete.

Foreliggande rapport ger en dvergripande bild av HT-fakulteternas kvalitetsdialoger
ar 2020, med tema internationalisering. I fokus star de goda exempel och
utvecklingsomraden som lyftes fram under kvalitetsdialogerna, samt de upp-
foljningsaktiviteter som kommer att anordnas for att mdta de behov som
identifierades under dialogerna.

Tematik och underlag

Temat for kvalitetsdialogerna 2020 var internationalisering, vilket knyter an till
kriteriet att internationalisering och internationella perspektiv frimjas i utbildningen
i Lunds universitets policy for kvalitetssciikring och kvalitetsutveckling av utbildning’.
I lérosétets aktuella handlingsplan for internationalisering anvinds f6ljande
definition av begreppet*: “den avsiktliga processen att integrera en internationell,
interkulturell eller global dimension i syftet, innehéllet och tillhandahéllandet av
eftergymnasial utbildning, for att 6ka kvaliteten i1 utbildning och forskning for alla
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studenter och anstéllda och for att meningsfullt bidra till samhéllet”. I sitt arbete med
att frimja internationalisering tar universitetet, liksom HT-fakulteterna, hénsyn till
rekommendationer i delbetiinkandet En strategisk agenda for internationalisering’
och slutbetéinkandet Okad attraktionskraft for kunskapsnationen Sverige®.

HT-fakulteternas kvalitetsdialoger 2020 hade internationalisering p4 hemmaplan
som utgangspunkt, och fokus lades sirskilt pa institutionernas arbete med att frimja
interkulturell kompetens i utbildningarna. Med internationalisering pa hemmaplan
avses hur internationella perspektiv lyfts fram i och paverkar HT-fakulteternas
utbildningar, bade p& campus och i nétbaserad utbildning. Interkulturell kompetens
kan i sin tur beskrivas som ett “effektivt och adndamalsenligt beteende och
kommunikation i interkulturella situationer™. 1 Strategisk agenda for
internationalisering® listas olika uttryck for interkulturell kompetens, utifran Darla
K Deardorffs forskning pa omradet. Till dessa hor ett respektfullt, dppet och nyfiket
forhallningssétt, formaga till kritisk reflektion, kulturspecifik kunskap och forstéelse
for andra vérldsuppfattningar. Vikten av att frdmja interkulturell kompetens bland
studenter och larare betonas dven i HT1-fakulteternas strategiska plan 2019-2024,
dér foljande konstateras”:

Interkulturell kompetens, perspektiv och forstdelse kan erhéllas bade
utomlands och i ndrmiljon, genom de manga méinniskor med annan
bakgrund som finns bade pé universitetet och i samhéllet i stort. Att arbeta
med hur medarbetare och studenter skaffar sig sddan erfarenhet ar en
utbildningspolitiskt viktig fraga for fakulteterna.

Kvalitetsdialogerna 2020 utgjorde en inventering av institutionernas arbete med
internationalisering pa hemmaplan och interkulturell kompetens, med utgédngspunkt
i foljande fragor:

e Hur frimjas studenternas kunskap om sin egen kulturspecifika forstaelse av
vérlden i relation till andras vérldsuppfattningar?

e Hur frimjas studenternas fardigheter i att relatera till och interagera med
maénniskor som har olika sprak och kommer fran olika kulturer?

e Hur frimjas forhallningssiatt som priglas av kulturell medvetenhet och
sjélvreflektion i utbildningen?

e Hur tas studenternas erfarenheter av mobilitet tillvara i utbildningen?

Genom att lata de tre forsta fradgorna relatera till kurs- och utbildningsplanernas
kategorisering av larandemal (kunskap — fardighet — forhallningssatt) tydliggjordes
kopplingen mellan kvalitetsdialogerna och den kontinuerliga undervisnings-
praktiken ute pé institutionerna. UtOver att beskriva sitt arbete med dessa frégor,
ombads institutionerna att ta fram goda exempel och utvecklingsomraden inom
temat internationalisering pd hemmaplan och interkulturell kompetens.

Eftersom interkulturell kompetens diskuterades som en del av utbildningarnas
internationalisering valde fakulteterna att fokusera pa den geografiska aspekten av
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interkulturalitet, ndrmare bestdmt pa studenternas och lararnas hemhdrighet i olika
lander eller geografiska omraden.

Det ar viktigt att understryka att interkulturell kompetens inte utgor ett sérskilt
examensmal i Hogskoleforordningen, vilket kan forklara varfor perspektivet séllan
berdrs i1 utbildningarnas kursplaner. Kvalitetsdialogerna syftade salunda inte till att
bedoma huruvida dessa kompetenser examineras eller inte, utan till att kartligga
deras ndrvaro 1 och betydelse for undervisningen inom HT-fakulteternas
utbildningar.

Studierektorsnidtverket var involverat i arbetet med att utforma fragorna till
kvalitetsdialogerna. Infér dialogerna anordnades dessutom en presentation av
dialogerna och deras plats i kvalitetssystemet for studentrepresentanterna, nagot som
kommer att bli ett aterkommande inslag i fakulteternas kvalitetsarbete framdver.

Genomforande

Instruktionerna till underlaget infor kvalitetsdialogerna skickades ut till
institutionerna i borjan av november ménad 2019 och skulle besvaras senast 21
februari 2020. De dmnen/institutioner som arbetade kontinuerligt med uppdraget
under svarstiden upplever att de haft stor mojlighet att forankra temat och
fragestdllningarna hos medarbetare. Under dialogerna diskuterades mojligheten att
strava efter att tydligare inkludera tematiken for kvalitetsdialogerna i institutionernas
interna utvecklingsprocesser, sdsom utvecklings- och planeringsdagar pa
institutions- eller &mnesniva, for att underldtta for fler att bade delta i sjidlva
processen med att skriva underlag och att delta i aktiviteter till foljd av
kvalitetsdialogerna.

Arets kvalitetsdialoger Aigde rum niir Covid-19-pandemin tog fart i Sverige. Flertalet
dialoger dgde darfor rum via Zoom, och de forsenades i nédstan en ménad.

Vid samtliga dialoger har prefekt/GU-prefekt och studierektorer deltagit. Det har i
Ovrigt varit upp till institutionerna att bestimma vilka personer som skulle delta.
Studievigledare och programkoordinatorer var med i ménga dialoger, och till vissa
kom dven ytterligare larare. Vid dialogen med Institutionen for kommunikation och
medier deltog dven prodekanen och utbildningsledare vid Samhéllsvetenskapliga
fakulteten.

Fran HT-fakulteterna har prodekan, utbildningsledare och fakultetssekreterare
deltagit. Vice ordforande for Humanistiska och teologiska studentkéren (HTS)
deltog ocksa vid varje dialog. Studentrepresentanter fran &mnena fanns utsedda till
alla dialoger, men pé grund av &ndrade tider for ett antal dialoger, med anledning av
Covid-19, var ndgra av dem tvungna att 1&imna &terbud.

Internationalisering och interkulturell kompetens inom HT-
fakulteternas utbildningar

Dialogerna inleddes i de flesta fall med reflektioner om det aktuella temat och
arbetsprocessen med underlagen. Inom flera institutioner hade grundliga
diskussioner forts om inneborden av interkulturell kompetens. En institution stdllde
sig kritisk till att just detta perspektiv hade betonats i dialogerna, pé bekostnad av
andra dimensioner av internationalisering. Under ett par dialoger restes invdndningar



mot den geografiska avgridnsningen av begreppet, da ocksd andra aspekter av
interkulturalitet fortjanade utrymme. Fran de historiska &mnena betonades att dven
diakrona perspektiv — moten med forflutenheten — kan trdna studenterna i
interkulturell kompetens.

Aven om begreppsparet interkulturell kompetens vickte diskussioner tycks de flesta
institutionerna ndjda med att fa syna sitt arbete pad omrédet narmare. Pa vissa héll
sdgs perspektivet som en sjidlvklar del av undervisningen, medan det inom andra
delar av verksamheten var svérare att se den direkta kopplingen till utbildningarnas
innehdll. Sammantaget framtrader en bild av att interkulturell kompetens ar nagot
man sysslar med ”strdvis”, som en institution uttryckte det, snarare én systematiskt.
Genom arbetet med underlaget har man, enligt en annan institution, tagit sig igenom
flera olika steg — fran vad vi gor”, via "hur vi gor det” och var vi brister” till “vad
kan vi gora &t det?”. Processen med underlagen har darfor, menar flera institutioner,
varit “formativ” och “medvetandegorande”.

I dialogerna kan ett par aterkommande teman skdnjas: studenternas mobilitet och
amnenas behov av att tillvarata den, akademiska kulturer och de inresande
studenternas studiemiljo, spraket i kurslitteraturen och undervisningen, interkulturell
kompetens och interkulturella moéten 1 ldrosalen. Dessa teman, och de
uppfoljningsaktiviteter som vi foreslar med hénsyn till institutionernas énskemal och
behov, ligger till grund for rapporteringen av dialogerna nedan.

Mobilitet

Studenternas mobilitet berdrdes i de flesta av dialogerna, ofta med fokus pé
utlandsstudier inom HT-fakulteterna. Den bild som framtrddde var att studenterna
av en rad olika skél inte reser ut i onskvidrd omfattning, varav det svenska
terminssystemet ndmndes som framsta hinder. Men &ven det faktum att manga laser
fristdende kurser, att informationen om utbytesstudier pa sina hall ar bristfallig, att
det kan vara svért att f4 visum till vissa ldnder och att det kan finnas ett ointresse
bland en del studenter nimndes som hinder for mobilitet. Dessutom betonades i ett
par av dialogerna att utbytesstudier for somliga studenter dr en svar erfarenhet,
priaglad av ensamhet och studiestress, ndgot som i forsta hand studievégledarna far
kdnnedom om i sina samtal med dem'®,

Manga institutioner sa sig vilja arbeta mer med att systematiskt ta tillvara pa de
utresande studenternas erfarenheter. Inom ett par &mnen och program gors detta
redan, exempelvis skriver studenter i engelska brev till sina ldrare under
utlandsvistelsen, och 1 ménskliga réttigheter har man examinerat studenter pa deras
texter om tiden vid ett utldndskt ldrosdte. Vidare har internationella kontoret en
databas med studenternas reseberdttelser. Under dialogerna kom forslag om att
synliggdra innehallet i denna databas, till exempel under sdrskilda event dar
studenterna muntligt kunde dela med sig av sina berittelser till andra studenter. I
bésta fall skulle detta bidra till att fler fick upp 6gonen for mdjligheten att studera
utomlands.

Utover utbytesstudier har man vid flera institutioner haft, eller har, kursmoment som
genomfors i utlandet. Detta anses som vardefullt pd ménga vis. Dels ges studenterna
mojlighet att fordjupa sina &mneskunskaper och sprékfirdigheter, dels far de
mojlighet att trdna interkulturella férdigheter och f{orhallningssétt. Dessa

10 For mer information om denna problematik, se Humanistiska och teologiska studentkarens rapport
Humanister och teologer pa vift: Flights of Fancy (squarespace.com)
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kursmoment &r dock ekonomiskt kostsamma for bade institutioner och studenter.
Utover den ekonomiska kostnaden har pdgédende klimatkris och pandemi bidragit till
nya sitt att hantera internationaliseringen av HT-fakulteternas utbildningar, och
olika typer av nétbaserade utbyten har fatt ett uppsving. Som exempel kan ndmnas
att dmnet spanska under Covid -19 har anordnat moten med colombianska
historielédrare for sina studenter.

Geografiskt nirliggande omraden, och de sprak som talas dér, bor enligt en del av
institutionerna ingd i fakulteternas satsningar pa internationalisering. Inte minst
skulle LU:s nérhet till Danmark kunna nyttjas mer, genom att fler gistlarare bjods in
och fler studenter rekryterades dérifrén.

Internationella studenter och praktikanter framjar pa olika sitt arbetet med
internationalisering och interkulturell kompetens vid LU. De forra aterfinns framst
pa HT-fakulteternas masterprogram, och de senare kommer hit fran ett par av de
sprakomraden som utbildningarna pad SOL é&r kopplade till. Praktikanterna &r oftast
nyutexaminerade studenter i samma &ldersgrupp som HT-studenterna. Av
dialogerna framgar det att praktikanterna har en positiv effekt pa studentgruppen
genom att de bade bidrar med sprakligt stdd, fungerar som kunskapskéllor om
malsprakslandet och bygger en social samvaro med véra studenter.

I ett par dialoger betonades att de inresande studenterna och praktikanterna medvetet
soker sig till Sverige med ambitionen att lira sig mer om landets kultur och
samhdllsliv, och/eller lédra sig tala svenska. Det anses viktigt att HT:s dmnen och
program gar dessa Onskemal till motes genom att skapa vilkomnande sociala
sammanhang, inom och bortom ldrosalarna, for vara internationella studenter och
praktikanter. Via dem far dven vara studenter och ldrare en chans att ta del av
perspektiv fran andra akademiska och kulturella ssmmanhang, vilket i sin tur bidrar
till att utveckla deras interkulturella kompetens. Samtidigt problematiserades i ett
par dialoger sjélva distinktionen mellan inresande och utresande studenter: Vilka dr
egentligen “vara” studenter som vi vill ska utveckla interkulturell kompetens?
Studenter ar en heterogen grupp vars frimsta gemensamma namnare ar, eller bor
vara, anknytningen till Lunds universitet och HT-fakulteterna, menade man i
samband med dessa dialoger.

Forslag till insatser och uppfoljning:

Utbildningsledare utvecklar tillsammans med Internationella kontoret en
workshop om hur vi i utbildningarna kan tillvara pé studenternas erfarenhet av
mobilitet med utgangspunkt i deras reseberittelser. Workshoppen ges i
studieviigledarniitverket och under varterminen 2021. Aven koordinatorer for
master- och kandidatprogrammen bjuds in till workshoppen.

Spraket i pedagogiska sammanhang

Engelskans dominans i kurslitteraturen och i delar av undervisningen togs upp i flera
av dialogerna. Att kurslitteraturen speglar en anglosaxisk tradition riskerar leda till
att studenterna ges en alltfor ensidig och visterldndsk representation av kunskap. En
annan effekt av engelsksprakig kurslitteratur ar att en del studenter utvecklar ett
”svengelskt” sprakbruk under seminarier och att de Onskar skriva tentamina pa
engelska. Somliga ldrare har dven mérkt att skiljelinjer skapas mellan studenter som
har engelska som modersmal och 6vriga studenter. Det finns darfor ett behov av att



ge studenterna mojlighet att utveckla sin akademiska engelska bade vad giller
muntlig och skriftlig framstéllning 1 undervisningen.

I ett par dialoger ndmndes att kurslitteratur som &r skriven pa andra skandinaviska
sprék &n svenska medfor svarigheter for en del studenter som har svenska som
modersmél och i &n hogre utstrickning for studenter som kommer fran icke-
skandinaviska sprikomridden. Kompetenshdjande insatser i de skandinaviska
spraken foreslogs déarfor i dessa dialoger.

Forslag pa uppfoljning och insatser

HT-fakulteterna viljer att avvakta med sérskilda insatser vad géller studenternas
sprikkompetens tills resultaten frdn nedan omndmnda LU-projekt blivit kinda.

Inom ramarna for Handlingsplan for internationalisering 2019-2021 genomfors
en kartlaggning av sprakstod vid Lunds universitet for att fa en bild av befintligt
sprikstod vid ldrosétet, analysera behovet av sadant stdd till studenterna och ta
fram ett underlag for framtida beslut om dimensionering och inriktning pa
sprakstod”. Projektets Overgripande mal &r att “underlitta studenters
kommunikation p& engelska och svenska, i skrift och i tal for utvecklad
internationalisering pd hemmaplan och for att férbereda studenter for en svensk
och internationell arbetsmarknad™. !!

Akademisk kultur

I méten mellan studenter och larare med olika bakgrund framtriader ofta skillnader
som bottnar i deras tillhorighet i olika akademiska kulturer. Med akademiska
kulturer avses de normer och vérderingar som préglar ett visst akademiskt system.
Det ar viktigt att podngtera att frigan handlar bdde om de inresande studenternas
akademiska bakgrund och om det svenska och lundensiska system som de moter hér.
Genom att lyfta in frigan om akademiska kulturer i undervisningen synliggors dven
inhemska forhéllningssétt till vetenskap, kunskap, vad ett universitet &r och hur
larkulturer ser ut hér.

I flertalet dialoger ansdgs motet mellan olika akademiska kulturer berikande for
undervisningen, men ocksd bitvis utmanande. Inom de flesta internationella
masterprogram har man arbetat medvetet med den héar dimensionen, d& man har
tvingats att tdnka praktiskt kring hur man bést skapar en god studiemiljoé for och ger
en god utbildning till studenter fran olika delar av vérlden. Det hdr arbetet har
aktualiserat fragor som ror studieformer (lararledd tid, sjdlvstudier, grupparbeten),
examinationstyper (hemtentamen &r nytt for ménga inresande studenter) och plagiat,
men dven relationen mellan ldrare och student som ofta upplevs vara mer avslappnad
i Sverige &n pd manga andra hall i virlden. Inom flera &mnen betonas vikten av att
kommunicera och forklara den pedagogiska filosofi och de regler och normer som
underbygger HT-fakulteternas verksamhet, samtidigt som man ska bibehalla en
lyhordhet for de inresande studenternas erfarenheter och behov. De forsta veckorna
i ett program ér, enligt en av dialogerna, sirskilt viktiga for att etablera en miljé och
skapa de sociala forutséttningarna for goda samtal om akademiska kulturer. Det kan
till exempel handla om att ge studenterna en inblick i de pedagogiska idéer som
ligger till grund for “vara” undervisningsformer — och samtidigt ge ldrarna en

11 Lunds universitet, Kartlaggning av sprakstod vid Lunds universitet (STYR 2020/331).
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forstaelse for varfor dessa former, till exempel grupparbeten, ses som problematiska
eller otillfredsstéllande for en del studenter som onskar mer fokus pa individuella
prestationer.

Forslag pa uppfoljning och insatser:

Utbildningsledare anordnar en workshop om akademiska kulturer. Mélgruppen
for workshoppen &r koordinatorer for HT:s master- och kandidatprogram.
Workshoppen ar planerad till maj 2021. Under workshoppen far koordinatorerna
ta fram forslag pd undervisningsmoment om akademiska kulturer. Forslagen
dokumenteras, sammanstélls och presenteras i korthet under grundutbildnings-
internatet 2021.

Interkulturell kompetens och interkulturella méten i undervisningen

Frdgan om hur man arbetar for att trina och frdmja interkulturell kompetens i
larosalen rymmer ménga olika svar, som kan variera mellan dmnena. Flera av
sprakdmnena betonar att arbetet med interkulturell kompetens &r ett naturligt inslag
i undervisningen, da tillignandet av ett nytt sprak gar hand i hand med utvecklandet
av en forstaelse for de kulturer och samhillen dér spréket talas. Kontrastiva studier
av ord, fraser och spréksystem 6ppnar upp for diskussioner om kulturella skillnader
och likheter. Dartill &r realiakurser ett viktigt inslag i ménga av sprakutbildningarna,
vilket ger studenterna gedigna kunskaper om de studerade sprakens vidare kulturella
och historiska sammanhang. Manga ganger ar det dessa sammanhang — de lander
dér spraken talas — som har lockat studenterna till att 1dsa tyska, ryska, franska eller
nigot av de andra sprik som SOL utbildar i. Aven inom #mnet svenska som
andrasprak 4r kopplingen till interkulturell kompetens sjélvklar, genom ater-
kommande samtal om kulturens betydelse for sprdket och undervisningen. Pa
Sprakkonsultprogrammet ldser studenterna en hel kurs om interkulturell
kommunikation, som ger mojlighet till fordjupad forstaelse for de sprakliga
uttryckens kulturella betingelser.

I ett par dialoger gavs exempel pé hur kurslitteraturen ger stoff till reflektioner om
interkulturalitet, genom fokus pa exempelvis postkolonial teoribildning och
genusperspektiv. Inom musikvetenskap utgér diskussioner om kanon en given
ingang till temat, och pa journalistutbildningen fyller reflektionsévningar samma
funktion. Dessutom betonas i flera dialoger att den interkulturella tematiken lyfts i
examensuppsatser. Som exempel kan en uppsats inom ABM-programmet om
bibliotekens betydelse for nyanlédnda och for integrationen ndmnas.

Formagan att reflektera 6ver sin egen position i forhallande till undervisnings-
materialet och omvérlden trénas upp i alla &mnen. Ett par institutioner véljer att
betona det hermeneutiska perspektivet som en utgangspunkt for tréning i
interkulturell kompetens. Inom vissa &mnen jobbar man medvetet med att lyfta in
sddan tréning i undervisning genom reflektionsdvningar pd seminarier och i
loggbocker. P4 Sprékkonsultprogrammet genomfors arbetsplatsbesok i kursen om
interkulturell kommunikation, varifran studenterna skriver loggbocker med
utrymme for personliga reflektioner. Inom flera dialoger ndmns att ldrare delar med
sig av sin egen bakgrund och forskningsbana i ldrosalen for att exemplifiera
sjdlvreflektion som vetenskaplig metod — och for att bidra till ett 6ppet samtalsklimat
1 studentgruppen.



Som synes finns det inom institutionerna en uttalad strivan att skapa ett utbildnings-
klimat som bygger pa respekt och nyfikenhet infor studenternas erfarenheter.
Samtidigt dr det, som man i flera dialoger slog fast, viktigt att vara tydlig med
studiernas vetenskapliga karaktér; ldrosalarna pa HT é&r inte i forsta hand utrymmen
for utbyte av personliga berittelser. Daremot finns det inom utbildningarna tillfdllen
da det &r relevant att lyfta fram studenternas erfarenheter som féremal for tolkning
eller ingéng i ett &mne — eller som ett sitt att stidrka den sociala sammanhallningen.
Ibland kan personliga erfarenheter ha direkt koppling till det studerade d&mnet och
den yrkesbana som forhoppningsvis vintar efter examen. [ ménga d&mnen ses det
dessutom som naturligt att studenternas och ldrarnas olika geografiska och kulturella
bakgrunder sétter pridgel pd undervisningen. Samtidigt understroks flera av
dialogerna vikten av att inte reducera en student eller ldrare till representant for en
viss kultur eller identitet.

I samtalen om interkulturella mdten i ldrosalen nimndes méanga ganger SAS-
kursernas (Special Area Studies) framgéngsrika arbete med att lyfta in
internationella och interkulturella perspektiv i undervisningen. Ett foreslaget
utvecklingsspar ér att ta in delar av SAS-kurserna i undervisningen i huvud-
omradena. Bland andra av dialogernas forslag for att frimja interkulturell kompetens
kan ndmnas: att introducera larandemal med detta fokus (hér 4r asikterna delade), att
betona denna kompetens i samband med pedagogisk meritering, att inkludera fragan
1 AHU:s (Avdelningen for hdgskolepedagogisk utveckling) pedagogiska seminarier,
att utveckla en kurs pé temat i AHU:s regi. Som synes fanns i dialogerna ett uttalat
onskemal att samarbeta med AHU inom omrédet interkulturell kompetens, négot
som fakulteterna tar fasta pa i sitt fortsatta arbete med fragan.

Sammantaget marks bland dialogernas deltagare en 6nskan om att fa vissa den egna
kompetensen inom omradet interkulturell kompetens for att kunna arbeta mer
systematiskt med frigan i undervisningen — och for att bidra till en god studiemiljo
i de mer och mindre heterogena studentgrupper som finns p4 SOL och LUX.

Forslag pa uppfoljning och insatser:

Under grundutbildningsinternatet anordnas en workshop med en inbjuden, extern
workshopledare, pé temat interkulturell kompetens. Under workshoppen far
deltagarna ta fram fOrslag pa hur perspektivet kan utvecklas vidare i HT-
fakulteternas utbildningar.

Under véren 2021 pébdrjas arbetet med att ta fram en nétbaserad “resursbank™
med goda exempel och idéer fran institutionernas arbete med internationalisering
och interkulturell kompetens. Forslagsvis placeras denna resurs pad HT-
fakulteternas intrandt. Ett urval av de goda exemplen kan dven ldggas upp pa
fakulteternas kvalitetssidor.

Ett av projekten inom ramarna for Handlingsplan for internationalisering vid
Lunds universitet 2019-2021 '* syftar till att ta fram ett kunskapsunderlag kring
pedagogisk utveckling for internationalisering av pedagogik och undervisning i
mangkulturella studentgrupper. Projektet, som genomfors 2021, &r av relevans for
HT-fakulteternas arbete med internationalisering och bidrar formodligen pa sikt
med pedagogisk utveckling av det slag som efterfragades i kvalitetsdialogerna.
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Avslutande kommentarer

Att internationalisering och interkulturell kompetens ar fragor som engagerar larare
och studenter blev tydligt under kvalitetsdialogerna 2020. Inom flera &mnen véckte
arbetet med underlagen diskussioner om temats innebord och avgrinsning: vad
betyder egentligen interkulturell kompetens och varfér var det denna aspekt av
internationaliseringen som #gnades uppmirksamhet? Aven den geografiska
avgransningen av det mangfasetterade kulturbegreppet problematiserades frén nagra
hall. Ett par av de historiska &mnena betonade exempelvis att diakrona, vid sidan av
synkrona, perspektiv kan bidra till att trdna interkulturell forstaelse. Sammantaget
tycks begreppsdiskussionerna ha utgjort ett viktigt steg i en formativ process som
har gett institutionerna och &mnena mdjlighet att reflektera dver sitt pAgdende arbete
med interkulturell kompetens och sina mojligheter att utvecklas vidare pa omradet.

Av institutionernas inventering av det egna, pagdende arbetet med inter-
nationalisering och interkulturell kompetens framgér att en omfattande verksamhet
redan pagér pd omréadet. Lektioner i sprakfardighet, kurslitteratur med postkoloniala
perspektiv, samarbete med inresande praktikanter, knytkalas (potluck) i
internationella sprakgrupper och loggbocker kring kulturméten &r bara négra
exempel ur den rika flora av laraktiviteter och -material som bidrar till att tréna
interkulturell kompetens vid HT-fakulteterna. Manga institutioner har emellertid
framhallit att arbetet med dessa fragor ar fragmentariserat, sker ’strovis” och hade
varit betjént av storre systematik. Inom de flesta kvalitetsdialogerna efterfragas fler
institutionsoverskridande och/eller  fakultetsgemensamma samarbeten och
satsningar inom omréadet interkulturell kompetens.

Mobilitetsfragan lyftes i alla dialoger, ofta med hinvisning till HT-studenternas
minskade benédgenhet att delta i Erasmusutbyten och andra utlandsvistelser. Flera
institutioner uttrycker en dnskan att anvidnda de utresande studenternas erfarenheter
mer i sin verksamhet. Ett forslag som aterfinns i dialogerna &r att anordna sérskilda
event dir studenterna far utbyta erfarenheter av sina utlandsvistelser, vilket i béasta
fall skulle locka fler studenter till att soka sig utomlands.

Inom HT:s internationellt orienterade utbildningsverksamhet &r sprakfragan standigt
aktuell. Engelskans dominans i kurslitteraturen avhandlades inom ménga av
dialogerna, tillsammans med dess konsekvenser; ’svengelsk”-talande studenter. Ju
hogre krav pa fardigheter i akademisk engelska, desto storre behov av att stirka
studenternas sprakkunskaper, betonade man i manga av dialogerna. Aven bristfilliga
kunskaper i de skandinaviska spraken kan stélla till med problem for de studenter
som forvéntas ta sig igenom akademisk text pa grannspraken.

Vid ménga institutioner framstills ndrvaron av internationella studenter som
berikande, samtidigt som skillnader mellan olika akademiska kulturer kan skapa
utmaningar for bade studenter och ldrare. Hér dr det, understryker man fran flera
institutioners hall, viktigt att ta fram transparenta riktlinjer for de normer och
praktiker som genomsyrar den akademiska verksamheten inom véara &dmnen,
samtidigt som man bibehaller en lyhdrdhet for de inresande studenternas potentiellt
annorlunda arbetssétt. Fran flera av de internationella masterprogrammen efterfragas
erfarenhetsutbyten och kompetensutveckling om akademiska kulturer.

Interkulturalitet ses inom ménga &mnen, inte minst inom sprdken och de
kulturvetenskapliga d&mnena, som sjalvklara perspektiv i undervisningen. Hos de
flesta institutioner finns ett intresse for att arbeta vidare med att befrémja sévil
studenternas som personalens egen interkulturella kompetens. Att hitta goda former
for samtal 1 heterogena studentgrupper, och att viva in studenternas personliga
erfarenheter 1 undervisningen utan att tumma pa undervisningens vetenskapliga
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karaktér, dr nagra exempel pa fragor som flitigt diskuterades under dialogerna. De
uppfoljningsinsatser som har foreslagits i rapporten kommer forhoppningsvis att
bidra till att halla frigan om interkulturell kompetens och internationalisering pa
hemmaplan levande vid fakulteterna, dven efter det att kvalitetsaret 2020 ar over.
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