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Foreliggande dokument &r HT-fakulteternas uppfoljning av kvalitetsdialoger for
utbildning pa grund- och avancerad niva 2019. Denna uppf6ljning presenterar en
generell beskrivning av kvalitetsdialogernas genomférande, lyfter gemensamma
utmaningar och beskriver hur dessa kommer att foras vidare i
fakultetsgemensamma utvecklingsprocesser.

Bakgrund

Humanistiska och teologiska fakulteterna har sedan 2011 érligen hallit
kvalitetsdialoger med institutionerna. Dialogerna é&r frikopplade fran fakulteternas
interna budgetdialoger. Genom aren har dialogerna haft olika karaktér. Vissa &r har
generella kvalitetsfragor diskuterats, andra ar har diskussionerna centrerats kring
specifika teman eller frigestéillningar. Med tiden har kvalitetsdialogerna utformats
for att fungera som navet i HT-fakulteternas kvalitetssidkringssystem och utgor
fakulteternas systematiska uppfoljning av utbildning pé grund- och avancerad niva.
Under aren 2019-2024 kommer kvalitetsdialogerna att ha arliga, specifika
fokusomréden relaterade till kriterierna i Policy for kvalitetssékring och
kvalitetsutveckling vid Lunds universitet (STYR 2016/179).! P4 s4 vis kopplas
dialogera tydligt till Lunds universitets rektors Foreskrifter for kvalitetssikring
och kvalitetsutveckling vid Lunds universitet (STYR 2016/179).

Kvalitetsdialogerna &r utformade for att fungera som ett forum for samtal kring
utveckling av utbildning dér institutionerna far mojlighet att med ett samlat grepp
diskutera utbildningarnas villkor, utmaningar och starka sidor. Syftet med
dialogerna &r att frimja ett kontinuerligt samarbete mellan fakulteterna,
institutionerna/sektionerna/avdelningarna och utbildningarna som vilar pé ett
omsesidigt fortroende och engagemang. HT-fakulteterna ser en sddan konstruktiv
kvalitetskultur som det viktigaste redskapet 1 uppf6ljning av utbildningarnas
kvalitet och fokuserar dérfor pé att fanga upp gemensamma och sérskilda
utmaningar for utbildningarna samt att identifiera och sprida goda idéer och
praktiker mellan utbildningsmiljoerna. Genom kvalitetsdialogerna och deras for-

!'Se Humanistiska och teologiska fakulteternas system for kvalitetssikring och
kvalitetsutveckling av befintlig examensgrundande utbildning pa grund-, avancerad- och
forskarniva 2019-2024 (dnr STYR 2018/1257).
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och efterarbete amnar fakulteterna att tillsammans med institutionerna/sektionerna
och studenterna kunna enas om en beskrivning av utbildningarnas lage i
forhallande till temat, ta fram tydliga mélséttningar for vart vi vill nd med véra
utvecklingsprocesser samt kriterier for hur vi i efterhand kan {6lja upp dessa
processers vérde for utbildningarnas kvalitet.

Kvalitetsdialogerna dger rum i mars méanad och f6ljs upp infoér och under HT-
fakulteternas arliga utbildningsinternat i borjan pa juni. Kvalitetsdialogerna
dokumenteras och foregés av skriftligt underlag kring dialogernas fokusfragor.

Kvalitetsdialogerna 2019: Underlag och genomférande

2019 érs fokus ér “examination och studieresultat.” Infor kvalitetsdialogerna 2019
besvarade institutionerna (for Sprék- och litteraturcentrum de fem sektionerna) ett
antal fragor om ldrandemal, examination och aterkoppling pé studenternas
prestationer. Underlaget bestod av tre delar som skulle besvaras i mallar for vart
och ett av institutionernas/sektionernas huvudomraden. Frdgorna syftade till en
djupgéende genomgang av vissa aspekter av de utbildningar som leder till examen
och skulle dérfor diskuteras och besvaras av dem i verksamheterna som har goda
kunskaper om utbildningarnas innehéll och genomférande. Underlagen bestod av
fritt skriven text. Amnena har inte utgétt frin nyckeltal eller annan typ av statistik.

Del 1: Hogskoleforordningens examensmdl och kursernas ldrandemdl.

I del 1 ombads institutionerna/sektionerna att beskriva hur de samlade kursmalen
inom varje huvudomréde stegvis konkretiserar och uppfyller
hogskoleforordningens examensmaél samt att gora en beddmning av om huruvida
detta fungerar tillfredstéllande eller om progressionen och maluppfyllelsen behdver
utvecklas eller atgirdas. Syftet var att &mnena sjilva skulle gora en inventering av
huvudomradens maluppfyllelse som sedan skulle diskuteras pa kvalitetsdialogerna.
Sista frdgan i del 1 ombads institutionerna/ sektionerna att forfatta en beskrivning
av huvudomraden pé grundniva som inte igér i programutbildningar, dvs. 1-90 hp
utbildning som leder till examen. For studier i dessa &mnen finns LUBAS-
beskrivningar som ldnkas till exempelvis antagning.se och det finns beskrivningar
pa d&mnenas hemsidor. Det finns ddremot ett behov av att ta fram beskrivningar av
vara huvudomraden som inte ingar i programutbildningar, som beskriver &mnet for
olika mélgrupper. Syftet med denna uppgift var att pabdrja ett arbete med att ta
fram sadana beskrivningar och pé kvalitetsdialogerna diskutera hur de bor utformas
och i vilket syfte.

Del 2: Forhallandet mellan ldrandemal och examination.

Syftet med frdgorna i del 2 var att initiera reflektion och diskussion om
forhallandet mellan examination, examinationsformer och ldrandemal samt att
kartldgga betygskriteriernas roll i det pedagogiska arbetet.
Institutionerna/sektionerna ombads att inventera om samtliga lairandemal i
progressionskurserna examineras, om examensformerna &r vil anpassade efter
larandemalen och huruvida betygskriterierna fungerar som pedagogiska verktyg for
undervisning, bedomning och kursutveckling.

Del 3: Aterkoppling pd studenternas prestationer i samband med examination.

I del 3 ombads institutionerna/sektionerna att beskriva pé vilka sétt studenter inom
examensgrundande utbildning far aterkoppling pa sina prestationer i samband med
examination samt gora en uppskattning av hur mycket tid ldrarna ldgger ner pa

aterkoppling till studenterna. Syftet med del 3 var att ldgga grunden for samtal om



former for aterkoppling i forhallande till tidsatgdng samt inventera om det finns
kurser dér studenterna inte far terkoppling utover betyget pa sina prestationer.

Kvalitetsdialoger genomfordes med alla institutioner férutom Institutionen for
utbildningsvetenskap eftersom &mneslérarutbildningen under 2019 utvirderas av
UKA. Kvalitetsdialogerna genomfordes pa respektive institution. Fran fakulteterna
deltog prodekan for grundutbildning, utbildningsledare och fakultetssekreterare.
Institutionens representanter valdes av prefekterna. Prefekt/sektionsforestandare
och studierektor deltog vid alla kvalitetsdialoger, och i vissa fall ocksa
koordinatorer for programutbildningar och &mnesforetriddare. Vid flera dialoger
deltog ocksé studievigledare. Bitrddande prefekt for grundutbildning pa Sprék- och
litteraturcentrum deltog i dialogerna med samtliga sektioner pa institutionen.

Studentkarens viceordforande med ansvar for utbildningsfragor deltog vid alla
dialoger och har ocksa varit aktiv i dialogernas for- och efterarbete.
Studentrepresentanter fran institutionernas studentrad deltog i dialogerna med
Centrum for teologi och religionsvetenskap, Sprak- och litteraturcentrum sektion 1
och Filosofiska institutionen.

Studentrepresentation

Det ér viktigt med deltagande av studentrepresentanter fran institutionernas
studentrdd i dialogerna. De ér insatta i vad som hénder pé deras institutioner eller
sektioner och med forberedelser tillsammans med karens viceordférande med
ansvar for utbildningsfragor kan de delta aktivt i kvalitetsdialogerna. Detta
fungerade vél under forra érets kvalitetsdialoger. | arets kvalitetsdialoger saknades
studentradsrepresentanter i dialogerna pa flertalet institutioner. Det &r
beklagansvirt d& studentrepresentation dr en central del av HT-fakulteternas
system for kvalitetsuppfoljning och kvalitetsutveckling. I de dialoger dar
studentrepresentanter fran studentrad deltagit, har deras engagemang varit en viktig
och uppskattad del av samtalet.

HT-fakulteterna dmnar att stodja Humanistiska och teologiska studentkaren (HTS)
for att sdkra och underlitta for studentrepresentation vid kvalitetsdialogerna. Redan
nu vet vi att en kommande organisatorisk fordndring av karens tillsittning av
studentrepresentanter pé institutionsniva kan komma att underlétta
kommunikationen mellan studentrdden och karens viceordforande med ansvar for
utbildningsfragor. Denna fordndring kommer att implementeras och foljas upp av
karen nésta verksamhetsar. Ett tdtare samarbete mellan fakulteterna och HTS i
forberedelserna infor kvalitetsdialogerna kan ocksa vara en viktig faktor for att
sdkerstilla att det finns studentrepresentation fran varje institution/sektion.

Forslag till insatser och uppfoljning

» For att stodja studentrepresentanternas forberedelser infor kvalitetsdialogerna
kommer HT-fakulteterna att erbjuda HTS och institutionernas/sektionernas
studentrepresentanter  informationsméten om  kvalitetsdialogerna  och
underlagen.

*  Fran hostterminen 2019 kommer HTS att ha representation i HT-fakulteternas
studierektorsnétverk.




Underlag och ledarskap kring kvalitetsdialogerna

Det finns flera syften med de underlag institutionerna/sektionerna ombeds att ta
fram infor kvalitetsdialogerna. HT-fakulteterna anser underlagen vara
arbetsmaterial som tas fram for att frimja initierade samtal om utbildningarna i
dialogerna. Samtidigt ar fragorna skapade for att institutionerna/sektionerna sjélva
ska gora inventeringar av utbildningarna och for att frimja kvalitetsuppfoljande
samtal inom &mnes- och lararlag. Underlagen ska dérfor inte tas fram av
studierektor eller amnesansvariga enskilt, men vara tema for samtal och reflektion
inom storre delar av &mnesmiljon. For att detta ska fungera krévs tillrackligt med
tid, tydliga instruktioner och ett tydligt definierat ledarskap for arbetet med
underlaget. Pa vissa institutioner/sektioner har detta fungerat utmaérkt. Pa andra har
det funnits utmaningar. HT-fakulteterna &mnar framover ge ett tétare stod for dessa
processer vid de institutioner/sektioner som behdver det.

Fragor och instruktioner for underlaget infor kvalitetsdialogerna i mars 2019
skickades till institutionerna/sektionerna i slutet av november 2018. HT-
fakulteterna &mnar framover gora detta utskick ytterligare en manad tidigare med
tydligare instruktioner for underlagets omfattning och ambitionsniva.

Kvalitetsdialogerna &r en central del av HT-fakulteternas uppfoljning av
examensgrundande utbildning. Underlaget infor arets kvalitetdialoger togs fram per
huvudomréde for att fakulteterna ska fa en god inblick i institutionernas
kvalitetsarbete. For vissa huvudomraden 1amnades tyvérr in knapphéndiga
underlag som inte kunnat ge fakulteterna den inblick som behdvs.

Forslag till insatser och uppfoljning

» HT-fakulteterna ska kommande &r skicka fragor och instruktioner for
underlaget till institutionerna senast i slutet av oktober manad.

» HT-fakulteterna ska kommande ar vara tydligare med forvéntat omfang och
ambitionsnivé pé det underlag som krévs in infor kvalitetsdialogerna.

» HT-fakulteterna erbjuder institutions-/sektionsvisa uppstartsmoten for
arbetet med underlaget i november ménad.

Del 1: Maluppfyllelse i relation till Hogskoleférordningens
examensmal

Institutionernas/sektionernas skriftliga redovisningar av hur hogskoleférordningens
examensmal konkretiseras och examineras i progressionskurserna inom varje
huvudomréde varierade i form och innehéll. Vissa kopplade kursplanernas
larandemal till de olika examensmaélen i hogskoleférordningen, antingen genom att
numrera larandemalen och examensmalen, eller genom att beskriva forhallandet
mellan dem. Andra beskrev hur examensmalen konkretiseras praktiskt i
undervisningen och i examineringen av kurser och delkurser, och lade séledes
mindre vikt vid sjélva formuleringen av kursernas ldrandemél. Bada dessa
tillvigagangssatt lade grunden for kvalificerade samtal pa dialogerna och visade
fordjupad medvetenhet om och ett stindigt pagaende arbete med examens- och
larandemal inom de flesta utbildningar. Fér de huvudomréden som genom arbetet



med underlagen och samtalen pa dialogerna har sett att utbildningarnas kursmal
kan relateras till och konkretisera Hogskoleforordningens examensmaél

pa ett béttre sitt, rekommenderar HT-fakulteterna AHUs kursverkstad som
inspiration och stdd i utvecklingsarbetet. HT-fakulteterna kommer infor
utbildningsinternatet 2020 att be institutionerna/sektionerna om en oversikt over
vilka étgérder utvecklingsarbetet har lett till.

Under kvalitetsdialogerna har det fokuserats sirskilt pa progression och
méluppfyllelse i fristdende kurser som leder till examen (1-90 hp).
Programutbildningar har genom utbildningsplanerna en tydligare struktur for
progression och maluppfyllelse och detta &r vil synligt i de kandidat- och
masterprogram som fakulteterna ger. Masterprogram med ett stort antal &mnen
involverade star dock ut som utbildningar med komplicerade strukturer som kréver
en annan typ av samarbete for att kunna sékerstilla och beskriva progression och
méluppfyllelse.

Det blev tydligt i dialogerna att examensmalen 4r generella och ibland svértolkade.
Manga samtal inleddes av den anledningen med forslag pa tolkningar av de olika
maélen. Diskussionerna i dialogerna centrerades ofta kring de utmaningar
institutionerna/sektionerna ser i konkretiseringen av nagra av
hogskoleforordningens examensmal. Vissa av examensmalen dr utmanande i sin
komplexitet, di de rymmer ett antal olika typer av kunskap och kompetenser.
Andra mél upplevs som svara att examinera da de ses som bade grundlaggande och
Overgripande pa samma géang. Ibland uttrycktes idéer om att studenten Sver tid
internaliserar forhéllningssétt som kan formuleras pa olika vis, som en d&mnes-
identitet, som grundlidggande humanistiska virden eller liknande, och det
diskuterades hur dessa skulle kunna fingas i en examination. For vissa av malen
behover dessa diskussioner foras vidare bade inom &mnes- och institutionsmiljéer
och Over institutionsgrénserna, for att sékerstélla att samtliga utbildningar
examinerar studenterna i den kunskap och de kompetenser och fardigheter som
Hogskoleforordningen forordnar. I det foljande har de utmaningar som
diskuterades delats in foljande teman: Tidsramar, muntlig framstdllning, reflektion
och sjdlvinsikt, olika grupper och arbetsmarknaden, etiska stillningstaganden
samt HT-fakulteternas lokala mdl for kandidatexamen.

Tidsramar

Att studenterna genom utbildningen ska ha fatt mojligheten att léra sig och blivit
examinerad i att kunna genomfora uppgifter inom givna tidsramar verkar
synliggdra en konkret utmaning for bade larare och studenter. Under samtalen
diskuterades det hur komplext detta med tidsramar faktiskt ar. I ett
utbildningssammanhang inkluderar detta for studenterna bland annat problem med
prokrastinering, 0va i att arbeta effektivt, att trina pa att forsta vad som &r en rimlig
arbetsinsats, att ldra sig se skillnaden mellan snabba deadlines och hur man ldgger
upp ett arbete 6ver en langre tid. For ldrarna innebér det ocksa en
betygssattningsproblematik (kan man fa ett VG om man inte lamnat in en uppgift i
tid/vid forsta tentamenstillféllet?) och att som lérare forhalla sig till studenters
rattigheter till anpassningar av tidskrav utifran sirskilda behov. Samtalen kring
detta examensmal genererade reflektioner och insikter om hur man skulle kunna
arbeta in tidsramar i schemat, hur examinationer skulle kunna anpassas for att
stodja studenternas progression mot detta mal och hur man kan fundera kring
beddomning och betygssittning utifran tidsramar. HT-fakulteterna bedomer att det
behovs ytterligare reflektion kring hur tidsramaspekten battre och pé olika sitt kan



arbetas in i utbildningarna och att detta gors bést gemensamt inom ramen for
studierektorsnitverket. Natverket ger mojlighet att reflektera tillsammans och
sprida goda exempel pa dvningar och examinationsformer.

Muntlig framstdllning

I flera dialoger presenterades olika sétt att integrera muntlig framstéllning i
undervisningen och examinationen. Det dr vanligt att studenter far presentera
muntligt, men dverlag finns mindre fokus pa att ge instruktioner/tréning i den
muntliga framstéllningen. Progression med stegvis komplexitet i den muntliga
framstéllningen &r inte sérskilt vanligt. Ddrmed kan det dven upplevas som
otillfredsstdllande som lérare och examinator att beddma en students muntliga
prestation. Det finns anledning att arbeta vidare med fragan om hur HT-
fakulteternas &mnen kan stdrka studenternas utveckling av formagan till muntlig
presentation av material, genom traning i presentationsteknik, retorik, eller
liknande. I en del av utbildningarna finns det goda exempel att sprida och ta till
vara, och dven hir bedomer HT-fakulteterna att gemensamma reflektioner i
studierektorsnétverket dr viktiga. Fér muntlig presentation borde det ocksé finnas
tillgéngliga nétbaserade pedagogiska resurser, sdsom det finns for exempelvis
akademiskt skrivande.

Reflektion och sjdlvinsikt

Att studenterna ska kunna visa formaga att identifiera sitt behov av ytterligare
kunskap och att utveckla sin kompetens uppfattades av flera som svart att
examinera. Samtidigt som det ér ett grundldggande mal for all utbildning finns en
instéllning att det pa nigot sitt kan sdgas manifesteras i studentens personliga
utveckling. I ett underlag beskrevs steget att soka till ndsta niva i ett &mne som ett
exempel pd hur en student visar pa den hér insikten. Det svaret pekar just mot att
reflektion och sjélvinsikt i relation till kunskap och utbildning ses som personlig
utveckling som pa nagot sitt vixer fram av sig sjilv. Avseende examination dr det i
de allra flesta underlag kandidatuppsatskursen som pekas ut som den modul dar
den hir formagan testas och beddms. Vidare diskuterades i flera dialoger
reflektionsuppgifter som ett slags traning mot just det har malet. Sidana uppgifter
ges lopande i flera &mnen och det ses som ett sitt for studenten att fa perspektiv pa
sitt larande och utifran det kunna bade ldgga upp sina studier mer effektivt och
analysera processen framat. Det finns i flera utbildningar goda exempel p& hur man
arbetar medvetet och aktivt med att skapa forutséttningar for studenterna att kunna
reflektera med sjélvinsikt kring kunskap och utbildning. Dessa behdver spridas till
andra utbildningar som inspiration och foredéme. Aven hir bedomer HT-
fakulteterna att gemensamma reflektioner i studierektorsnétverket &r en bra vég
framat.



Forslag till insatser och uppfoljning

e HT-fakulteterna anordnar en workshop om tidsramar, muntlig
framstéllning samt reflektion for studierektorsnitverket under hosten
2019.

e Studierektorerna ansvarar for att hdmta in synpunkter, idéer och
reflektioner pa workshoppens teman frén institutionernas/sektionernas
amnesrad eller liknande infor workshoppen samt att aterkoppla till
dmnesraden efter workshoppen.

e HT-fakulteterna foljer upp éndringar som gors i utbildningarna som ett
resultat av workshoppen infor utbildningsinternatet 2020.

e HT-fakulteterna &mnar att tillgéngliggora eller utveckla nétbaserade
pedagogiska resurser for muntlig framstéllning.

e For de huvudomraden som genom arbetet med underlagen och samtalen
pa dialogerna har sett att utbildningarnas kursmal kan relateras till och
konkretisera Hogskoleférordningens examensmal pa ett béttre sétt,
rekommenderar HT-fakulteterna AHUSs kursverkstad som inspiration och
stod 1 utvecklingsarbetet. HT-fakulteterna kommer infor
utbildningsinternatet 2020 att be institutionerna/sektionerna om en
oversikt over vilka dtgérder utvecklingsarbetet har lett till.

Olika grupper och arbetsmarknaden

I dialogerna fordes diskussioner som spande mellan den bildningstradition som
humaniora och teologi star for och de behov som arbetsmarknaden signalerar.
Samtliga examensmal syftar till att synliggdra kompetenser som studenterna ska
forvirva for vidare kliv ut i arbetslivet och vissa pekar mot studentens formaga att
koppla samman kunskapen och fardigheterna i utbildningen med verksamheter
utanfor akademin. Merparten av underlagen beskriver en ambition att gora
studenterna redo att mota andra vérldar 4n den akademiska. En viktig forméaga som
samtliga studenter ska ha med sig fran akademin &r att kunna diskutera
information, problem och l6sningar i dialog med olika grupper. Inom ett antal
utbildningar har dialog med olika grupper” tolkats som att studenterna ska kunna
kommunicera med manniskor utanfor akademin, och i dessa utbildningar ses det
som en sjalvklarhet att studenterna trinas i denna kommunikation.
Sprakutbildningar av olika slag, dér olika mélgrupper ér kopplade till forméga till
avgransningar i stil, register och genre dr ett exempel. Andra utbildningar
inkluderar tréning i att formedla &mneskunskaper till grupper utanfor akademin
genom populdrvetenskaplig skriftlig eller muntlig presentation, praktikkurser eller
genom faltarbete. Samtidigt dr kanske det vanligaste svaret att kandidatuppsatsens
opposition samt publicering av uppsatsen i LUP ar den tydligaste triningen i att
generera en dialog med andra grupper. HT-fakulteterna ser darfor behovet av att
arbeta vidare med utbildningarnas fokus pa kommunikation med olika grupper som
en integrerad del av det kommande arbetet med utbildningarnas relevans inom
ramen for fakulteternas tematiska uppfoljning ar 2022,



Forslag till insatser och uppfoljning

e HT-fakulteterna &mnar att f6lja upp utbildningarnas fokus pa
kommunikation med samhillet utanfoér akademin i kvalitetsdialogerna
2022.

Etiska stillningstaganden

I de allra flesta dialoger fordes resonemang kring studenternas moéjligheter att 1éra
sig att gora etiska bedomningar och ta ansvar for hur kunskapen anvénds. I flera
dialoger diskuterades fragestallningar kring disciplindrenden sdsom plagiering och
fusk. I ytterligare dialoger fordes forskningsetiska frégestéillningar fram. Det fanns
en spannvidd i forstéelsen av etiska stdllningstaganden och i hur dessa formagor
ska trénas och examineras. I en av dialogerna framfordes forslaget att skapa en
gemensam HT-kurs i etik for studenter. HT-fakulteterna tycker det &r en mycket
god idé att gemensamt utarbeta en etikdel som skulle kunna inkorporeras i
utbildningar pé grund- och/eller avancerad niva. Sarskilt masterstudenter kan
behova fa sérskilt stod i samband med etikprovning om de ténker publicera sina
forskningsresultat efter avlagd examen. En etikkurs dr pd vég att implementeras
som obligatorisk inslag i Lunds universitets samtliga forskarutbildningar. I
samband med denna implementering kommer HT-fakulteterna att arbeta fram en
kursdel som passar grund- och avancerad niva.

Forslag till insatser och uppfoljning

o HT-fakulteterna &mnar att utarbeta etikkursdelar som kan inkorporeras i
kandidat- och masterkurser for att sékerstilla en miniminiva av kunskaper
och fardigheter om etiska stéllningstaganden hos samtliga studenter som
utexamineras fran fakulteterna. Dessa kursdelar kan bestd av pedagogiska
resurser, gemensamma seminarier och workshoppar, eller annat. Kursdelarna
kommer att utformas i dialog med studierektorsnétverket.

HT-fakulteternas lokala mal for kandidatexamen: Att kunna tillimpa genus-,
etnicitets- och mdngfaldsaspekter

I ett flertal dialoger beskrevs examensmalet Att kunna tillimpa genus-, etnicitets-
och mdngfaldsaspekter som komplext och otydligt. Genusaspekter verkar vara den
delen av examensmalet som tydligast inkluderas i kurserna, medan det finns
fragetecken om etnicitet och det bredare begreppet méangfald. Flera beskriver att de
arbetar i kurserna med genus- och mangfaldsfragor, men att det inte riktigt upplevs
som ett larandemal som ska examineras, och dérfor inte heller tydliggdrs i
kursplaner. Formuleringen “att kunna tillimpa” skapar ocksa osdkerhet om detta
enbart &r ett fardighetsmal, eller om det ocksa inbegriper kunskaper och
forhallningssatt. HT-fakulteterna ser behovet av att ta upp formuleringen av detta
examensmal till diskussion i studierektorsndtverket for att eventuellt kunna
omformulera eller tydliggora vad examensmalet syftar till.



Forslag till insatser och uppfoljning

e HT-fakulteterna initierar dialog kring det lokala examensmaélet for
kandidatexamen i studierektorsnétverket med syfte att omformulera eller
tydliggora vad det syftar till och hur progression och examination skulle
kunna inkluderas i progressionskurserna p& grundniva. Detta kommer att
goras under hosten 2019 och véren 2020.

Utbildningsbeskrivningar

I underlaget till dialogerna ingick att ta fram beskrivningar av huvudomraden som
inte ingér i program, men dér det finns en 1-90 hp-struktur som leder till examen. I
de forsta instruktionerna som gick ut i november 2018 efterfragades en formell
beskrivning; betoningen pé formell togs sedan bort. Beskrivningar har lamnats in
for alla relevanta huvudomréden. Till innehall och form ser de olika ut beroende pa
hur institutionerna/sektionerna tankt kring utbildningsbeskrivningarnas syfte och
mélgrupp. Under dialogerna var det ocksa detta som diskuterades mest. Intresset
for utbildningsbeskrivningar var stort, 4&ven om det ocksa fanns &mnen som
menade att beskrivningarna som finns i LUBAS och pé hemsidor &r tillfyllest.

Syften med och malgrupper for utbildningsbeskrivningar

I dialogerna blev det tydligt att det inte finns en given malgrupp for
utbildningsbeskrivningar. Spannvidden &r bred men i princip kan de vénda sig till
blivande studenter och studievigledare pa gymnasiet, nuvarande studenter, larare
och kollegor i andra &mnen samt arbetsgivare och andra aktorer utanfor skol- och
hogskolevarlden. Syfte med utbildningsbeskrivningar riktade mot dessa
maélgrupper kan vara att locka nya studenter, stodja de studenter som ldser kurser
att se vérdet av att ldsa hela tre terminer inom &mnen, samt att stodja
utexaminerade studenter i kommunikationen med arbetsgivare om de kompetenser
de har med sig fran utbildningarna.

Progression samt relation del och helhet

I flera dialoger blev det tydligt att utbildningsbeskrivningar skulle kunna moéta ett
behov av att fortydliga och i mer detalj kunna beskriva en utbildning. Kursplaner
ses som ett alltfor allmént héllet verktyg for att kommunicera en utbildnings
innehall. Utbildningsbeskrivningar skulle kunna méta behovet av att synliggora hur
kurser och nivaer hénger ihop i en helhet. Hir handlar det 4ven om att vilja fdnga
amnets identitet i relation till specifika kompetenser som studenten far med sig.
Manga uttryckte att vi kan ldra fran programbeskrivningar och programstrukturer i
beskrivningarna av en progression 1-90 hp. Utbildningsbeskrivningarna skulle
ocksa kunna innehalla forslag pé utbildningsgangar eller kombinationer av &mnen
till examen.

HT-fakulteterna ser ocksa utbildningsbeskrivningar som ett sitt att tydliggora
kompetenser och progression i utbildningarna som bade uppf6ljning och
utbildningsutveckling kan vila pa.




Forslag till insatser och uppfoljning

e Samtliga utbildningar bestdende av fristdende kurser som leder till examen
pa grundniva (1-90 hp) ska ta fram utbildningsbeskrivningar med fokus pa de
kompetenser utbildningen ger. I detta kan progressionen vara betydelsefull
att markera. Utbildningsbeskrivningarna tas utdver detta fram enligt
institutionernas /sektionernas egna behov vad géller syfte och malgrupper.

e HT-fakulteterna foljer upp utbildningsbeskrivningarna infor
utbildningsinternatet 2020 och erbjuder stdd och hjilp i den man det behovs.

Examination och larandemal

Underlagets del tvé fragade bland annat om samtliga larandemal i
progressionskurserna inom huvudomraden examineras och om
examinationsformerna ir vil anpassade efter lirandemalen. Aven hir finns en
spannvidd i detaljnivén pa redovisningen, men tillsammans med dialogerna &r det
tydligt att majoriteten av &mnena arbetar pa ett strukturerat och medvetet sitt med
den konstruktiva lankningen mellan ldrandemal, undervisning och examination.
Inventeringen av utbildningarna som behdvde goras for att f4 syn pa den
konstruktiva lankningen uppfattades av flera som en viktig aktivitet for att
sidkerstilla att alla l1arandemal faktiskt examineras. Redovisningen pekar dven pé att
det pé flera hall sker ett aktivt arbete med att utforma examinationer som passar
olika studenter och olika inlérningsstilar. For de huvudomraden som genom arbetet
med underlaget och dialogerna har sett att linkningen mellan lirandemal och
examination kan forbattras, rekommenderar HT-fakulteterna AHUs kursverkstad
som inspiration och stdd i utvecklingsarbetet. HT-fakulteterna kommer infor
utbildningsinternatet 2020 att be institutionerna/sektionerna om en dversikt over
vilka étgérder utvecklingsarbetet har lett till.

Forslag till insatser och uppfoljning

e For de huvudomréden som genom arbetet med underlaget och samtalen pa
dialogerna har sett att lankningen mellan l&randemal och examination kan
forbattras, rekommenderar HT-fakulteterna AHUSs kursverkstad som
inspiration och stdd i utvecklingsarbetet. HT-fakulteterna kommer infor
utbildningsinternatet 2020 att be institutionerna/sektionerna om en dversikt
over vilka atgérder utvecklingsarbetet har lett till.
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Betygskriterier

Enligt beslut i Fakultetsstyrelsens arbetsutskott 2015-05-06 ska betygskriterier pa
sikt finnas for samtliga kurser vid HT-fakulteterna. Institutionerna ska ocksa
faststélla hur institutionen sikerstéller att betygskriterierna haller god kvalitet och
skapa rutiner for att betygskriterier tas fram i etableringen av nya kurser.’
Institutionerna redovisade arbetet med betygskriterier varen 2018. Det visade sig
dé att en del av arbetet aterstod och HT-fakulteterna gor dirfor en ytterligare
uppfoljning under 2019. Det underlag som nu genererats i arets kvalitetsdialoger ar
en del av denna uppfoljning. Det skriftliga underlaget behandlar enbart
progressionskurserna inom huvudomraden. En betydlig del, men inte alla
progressionskurser har idag betygskriterier. Detsamma géller for
institutionernas/sektionernas samtliga kurser. HT-fakulteterna kommer att slutfora
uppfoljningen under hostterminen 2019 med fokus pa antal kurser som saknar
betygskriterier och tydliga planer for inforandet av betygskriterier pa de kurser som
aterstdr.

I dialogerna diskuterades betygskriteriernas roll i det pedagogiska arbetet och
huruvida och pa vilka sitt de i praktiken fungerar som pedagogiska verktyg for
undervisning, beddmning och kursutveckling. Att infora och anvinda
betygskriterier har visat sig vara en process som kréver tid, engagemang och dven
ett forhandlande av forestéllningar om och erfarenheter av vad det innebér att vara
ldrare.

Flera underlag beskriver en spinning mellan beddmning baserad pa lararens
erfarenhetsbaserade kompetens och bilden av betygskriterier som garant for
transparens, tydlighet och som ett hjalpmedel for lararen. Det uttrycktes att vissa
larare kan kénna sig "bakbundna” av kriterierna pé sé sitt att kriterierna styr
beddémningen och dé finns risken att ldraren inte litar pa sin kompetens. Manga
lyfter ocksa fram risken for att bedomningarna blir for styrda av matriser som delar
upp kunskapen i sma delar men dér det blir svart att se helheten. Detta diskuterades
sdrskilt 1 forhéllande till beddmning och handledning av uppsatser. Det upplevs
som svart att finga en helhetsuppfattning om en uppsats i ett antal kriterier och det
uttrycktes att den professionella auktoriteten forsvinner i detta. Det kan gilla
exempelvis en upplevelse av ett krav pa lika viktning av de olika delarna (till
exempel att kraven pa metodavsnittet och den skriftliga framstéllningen &r lika
mycket virda i den slutgiltiga bedomningen). Vidare framkommer att det kan
upplevas som svart att dra en skiljelinje mellan G och VG i en matris medan det &r
lattare att forsta skillnaden U och G (som stipuleras i Hogskoleforordningen). 1
flera dialoger fordes ocksa en oro fram att studenter riskerar att hamna i ett fokus
pa det direkt métbara snarare &n pé larandet i stort. Vidare uttrycktes en farhaga att
betygskriterier kan leda till att studenter véljer forutsdgbarhet framfor kreativitet
och risktagande.

Vid de allra flesta institutioner/sektioner uttrycktes dock en forédndring over tid i
larares attityd gentemot betygskriterier. Betygskriterier fungerar pa flera hall som
en utgangspunkt for diskussion om beddmning av tentor och uppsatser. De
fungerar som ett verktyg for larare att skapa samsyn kring bedémningen i kurser

2 Betygskriterier vid HT-fakulteterna (Dnr STYR 2014/228).
https://www.ht.lu.se/fileadmin/ migrated/content uploads/Betygskriterier vid HT-
fakulteterna BESLUT.pdf
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som ges i lararlag. Det lyftes ocksé att betygskriterierna anvénds som ett verktyg i
konstruktion av tentamen. De fungerar da som en checklista sé att alla ldrandemaél
tdcks in av examinationerna inom en kurs. De allra flesta menar ocksa att
betygskriterierna ér ett bra verktyg for nya lérare att forsta en kurs och ett sétt att
trina sig i bedomning och betygssittning. Flera menar ocksa att betygskriterierna
kan reducera stress hos léraren. Kriterierna fungerar da som ett tydliggdrande av
vad bedomningen ska fokusera pa. Pé sa vis fér liraren dven redskap att vidare
kommunicera bedomningen till studenterna.

Dialogernas studentrepresentanter framholl just kommunikationsaspekten vad
géller betygskriterierna. Studenterna upplever en tydlighet i beddmning och
kravstéllning i de kurser dir betygskriterier finns och anvénds. De tycker att
betygskriterier dr ett mer effektivt stdd 4n muntliga genomgéngar for att forsta
vilka krav som stills i examinationen. Betygskriterierna kan ocksa vara en central
del av studenternas ldrandeprocess som hjalper studenter att forsta vilken kunskap
och vilka fardigheter som éar centrala i kursen. Detta kan vara sérskilt betydelsefullt
for studenter fran studieovana hem som inte har s& mycket lararledd tid i veckan.

Betygskriterier upplevs dock som mer eller mindre relevanta i olika typer av kurser
och examinationsformer. De allra flesta menar att det 4r i handledning och
examination av uppsatser som det storsta virdet med betygskriterier finns. Flera
dimensioner lyfts fram. Kriterier fungerar som ett redskap for att vigleda studenten
da de tydliggor vad som behovs for att en uppsats ska bli godkédnd. Om man arbetar
med uppsatsskrivande genom dgmnesprogressionen 1-90 hp, kan kriterierna fungera
som en lank mellan de tre nivderna. Likasa kan betygskriterier fungera som ett sétt
att skapa tydlighet i dialog mellan handledare och examinator. Det &r viktigt att
handledare och examinatorer har en gemensam bild av examinationen. For
salstentor anses betygskriterierna inte ha samma centrala stéllning. Det padpekades
ocksa att det ar svart att bade formulera och anvénda betygskriterier i
fardighetstraningsmoment i praktiskt orienterade kurser.

Forslag till insatser och uppfoljning

e HT-fakulteterna slutfor uppfoljningen av inférandet av betygskriterier under
hdsten 2019 med fokus pé antal kurser som saknar betygskriterier och tydliga
planer for utvecklandet av betygskriterier pa de kurser som aterstar.

e HT-fakulteterna erbjuder ytterligare kvalitativt stod for utvecklandet av
betygskriterier for de institutioner/sektioner som behdver detta.

Former for aterkoppling pa studenternas prestationer

I dialogerna framkom att de allra flesta ldrare &r mana om aterkoppling pa
studenternas prestationer och att det ses som ett kontinuerligt utvecklingsarbete att
hitta former for aterkoppling som fungerar for bade lirare och studenter.

Vid flera dialoger beskrevs aterkopplingen som en integrerad del av
undervisningen. Nér aterkoppling ges pa examinationer som sker lopande och
formativt under en kurs eller delkurs, blir dterkopplingen en dialog dir studenten
véver in responsen i det pagaende arbetet. Kamratgranskning ér en annan form av
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aterkoppling som férekom som moment inom flera &mnen. Feedback frén gruppen
blir del av undervisningen dé den inte 4r individuell utan nadgot som de dvriga
studenterna i gruppen tar del av. Det blir ett lirandemoment for hela gruppen, en
aterkoppling for den enskilda studenten och ger samtidigt en férdighetstréning i att
ge konstruktiv kritik. ”Tutoring” lyftes ocksa som en onskvérd form av
aterkoppling dér ldrare fir mojlighet att ge kvalitativ &terkoppling i sma grupper av
studenter, eller individuellt, 6ver tid.

Skriftlig och individuell aterkoppling pa tentor, paper och uppsatser gors i olika
hog utstrackning pé olika kurser. Det r ett vanligt men tidskrdvande sétt att ge
aterkoppling. I ménga fall handlar det om att motivera betygssittningen eller att ge
ett omddme, men i vissa fall &ven om att foreslé alternativa formuleringar och svar.
Studentinitierad aterkoppling efter tentamen kan bade handla om behov av att fa
bedémningen forklarad for sig nir studenten ar missnéjd med betyget, men ocksa
om att studenten fatt ett hogt betyg och sdker upp léraren for att diskutera vidare
kring innehallet.

En annan form av aterkoppling ar tentamensgenomgéngar i form av muntlig
aterkoppling i helgrupp. Det ansags vara ett bra tillfalle for aterkoppling kring
gemensamma svarigheter i studentgruppen. Samtidigt schemalédggs ofta denna typ
av aterkoppling efter att kursen &r klar och studenterna &r upptagna med nya
kurser. Studenterna dyker manga ganger inte upp pa den sortens genomgangar.

Fordelen med att ge muntliga kommentarer anségs vara att det ger mojlighet till en
dialog och ett utbyte mellan ldrare och student till skillnad fran skrivna
kommentarer. Nackdelen med muntlig &terkoppling som framkom é&r att det kan
vara svart att minnas vad som sagts om det skulle behdvas vid ett senare tillfalle.
Flera &mnen menade att muntlig aterkoppling ar mer tidseffektivt jamfort med
skriftlig. I dialogerna identifierades utmaningar i relation till att ge aterkoppling i
stora grupper, da det finns en risk att studenter kénner sig utsatta vid muntlig
genomgang i stor grupp, dven om aterkopplingen ges i mer generella former.

Tidsatgang och att specificera tiden for aterkoppling

Aterkoppling ses som en integrerad och viktig del av en ldrares uppdrag. Det kan
vara svart att separera tid for examination, bedomning och éaterkoppling. Det ar
darfor inte helt enkelt att bryta ner aterkopplingen till en siffra. Men detta gor det
inte mindre relevant att synliggora tiden, dé vi dven behdver arbeta proaktivt med
att trygga lérares arbetstid.

Underlagen visar att institutionerna har tolkat fragan kring att uppskatta och
kartldgga tiden for aterkoppling pé olika sétt vilket gor att resultaten &r svara att
overblicka. En del &mnen har exempelvis specificerat aterkoppling med fokus pé
beddmning och aterkoppling pé tentamen, andra har redogjort for timférdelningen
pa institutionen. P4 en del institutioner finns en tariff for dterkoppling dér riktlinjer
rekommenderar en viss tid per tentamen och student. Andra utgér inte frén en
schablon utan forsoker rikna ut en rekommendation kopplat till de enskilda
kurserna.

Overlag ger institutionerna bilden av att det liggs ner mycket tid pa &terkoppling,
utdver den tid som finns tilldelad. Det framkom dock ocksé att det i vissa fall kan
variera mellan kurser, delkurser och lérare i vilken utstriackning studenterna far

aterkoppling pa sina prestationer i samband med bedémning av examination. HT-
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fakulteterna ser att det finns behov av en fakultetsgemensam miniminivé av
aterkoppling. Detta kan oka likvirdigheten for studenter inom olika kurser och
amnen och sikerstélla att alla studenter far mojlighet till terkoppling pa sina
prestationer. En miniminivé kan ocksa fungera som ett stod for lararna att reglera
ambitionsnivén pé aterkopplingen i forhallande till den tid man har avsatt for detta
samt hjélpa nya och inhyrda lérare att tillmotesga behovet av aterkoppling. HT-
fakulteterna ser ocksa ett behov av gemensam reflektion och spridning av goda
exempel for effektiv aterkoppling pé examinationer.

Forslag till insatser och uppfoljning

e HT-fakulteterna &mnar att under varterminen 2020 tillsammans med
studierektorsnitverket arbeta fram en rimlig ambitionsniva for aterkoppling
i samband med examination.

e [ samband med detta arbete tillhandahaller HT-fakulteterna méjligheter for
studierektorer och larare att tillsammans reflektera kring olika typer av
effektiv aterkoppling.




